
 

 

شامل اعمالي است اکتسابي، آگاهانه و هدفدار که مردم براي خود، فرزندان و خانواده شان انجام « خودمراقبتي»

اجتماعي خود حفاظت کنند، نيازهاي جسمي، رواني و  دهند تا تندرست بمانند، از سلامت جسمي، رواني ومي

هاي مزمن خود را مديريت کنند و بيمارياجتماعي خود را برآورده سازند، از بيماري ها يا حوادث پيشگيري کنند، 

 حفاظت کنند.  ،نيز از سلامت خود بعد از بيماري حاد يا ترخيص از بيمارستان

حفظ  پيشگيري از بيماري، خود ارزيابي، مت، اللا  سب  زندگي،هاي خودمراقبتي شامل ارتقاي سلاحيطه

   مشارکت در درمان و توان بخشي است. سلامت،

  اتخدم از استفاده شدن منطقي بيماران، رضايت افزايش زندگي، کيفيت و سلامت ارتقاي موجب خودمراقبتي     

، برنامه ملي خودمراقبتي به عنوان در برنامه تحول نظام سلامت . سلامت مي شود و نيز کاهش هزينه هاي

طي ، 81/7/8931در تاريخ طراحي و بسته خودمراقبتي  در حوزه بهداشت پنجمين برنامه ملي تحول نظام سلامت

 .براي اجرا، ابلاغ گرديدمعاونت محترم بهداشت د 88091/900 نامه شماره

 واژه های برنامه خودمراقبتی : 

 سلامت سواد   

گيري و عمل تصميم براي که مربوط به سلامت درك و فهم براي کسب، هر فرد ظرفيت ميزان ازاست  عبارت

 مناسب است.

 خودمراقبتي فردي 

دهد تا سالم اش انجام ميشامل اعمالي است اکتسابي، آگاهانه و هدفدار که فرد براي خود، فرزندان و خانواده

کند، نيازهاي جسمي، رواني و اجتماعي د، از سلامت جسمي، رواني و اجتماعي خود و خانواده خود حفاظت نبمان

بيماري هاي مزمن خود و خانواده خود را ها يا حوادث پيشگيري کند، خود و آنها را برآورده سازد، از بيماري

 .بيماري حاد يا ترخيص از بيمارستان، حفاظت کندابتلا به اش بعد از مديريت کند و نيز از سلامت خود و خانواده

 خانوار سفير سلامت 

عضوي از اعضاي خانواده سفير سلامت  سفير سلامت به ازاي هرخانوار است. ي  نفر تربيت ؛در اين رويكردهدف  

مسووليت انتقال مطالب آموخته شده  ،دارد و به لورت داوطلبانه لاس سواد خواندن و نوشتنک 1 حداقل است که

 .را بر عهده دارد و مراقبت فعال از سلامت خود و اعضاي خانواده و جامعه در حوزه سلامت



 
 

 برنامه مراحل اجراي: 

روه/  سط مديرگ گروه آموزش و ارتقاي سلامت دانشگاه و مراكز تابعه تو  اري جلسات توجيهي براي كارشناسان    برگز .1

 كارشناس مسوول آموزش و ارتقاي سلامت

سه با      .2 شكيل جل ستان      ت شهر شت  ساي مراكز بهدا سلامت به منظور توجيه و    رو سط گروه آموزش و ارتقاي  ها تو

 جلب حمايت از برنامه 

( براي كارشييناسييان   مراتيتي دانواده،ي ملي دودهاراهنما)هاي آموزشييي برنامه ملي دودمراتيتي برگزاري دوره .3

ظر نا انمراتب سلامت، كارشناس    انكارشناس  ، ان)بهورزآموزش و ارتقاي سلامت و كاركنان حوزه بهداشت مراكز تابعه   

توسط گروه آموزش و ارتقاي   رستان و دانشگاه(   ، كارشناسان ساير واحدها در سطح شه       ددمات جامع سلامت كز امر

 سلامت دانشگاه

  هاي مورد نياز برنامهليستتامين و توزيع فرم و چك .4

 تلفهاي ارتياطي مخاز طريق كانالسازي مردم براي حساس آموزشي اي/ منطقههاي مليطراحي و اجراي كمپين .5

 توسط كارشناسان گروه آموزش و ارتقاي سلامت در شروع و در حين اجراي برنامه  و

سلامت و نحوه تكميل پرونده     .6 سفيران  سط بهورز/     سلامت نظارت بر ثيت نام  شش تو براي دانوارهاي تحت پو

 مراتب سلامت

)براساس پروتكل نيازسنجي ابلاغ شده(      مراتب سلامت و بهورزان عيين نيازهاي آموزشي سفيران سلامت توسط     ت .7

 و اولويت هاي سلامت كشور، استان و شهرستان و فوريت ه اي پيش آمده ) كرونا ويروس و...(

    براي سفيران سلامت توسط كارشناسان مراتب سلامت و بهورزان حضوري هاي آموزشيگزاري دورهبر .8

 هاي سفيران سلامت  آموزش ارزشيابي .9

 ) ارزشيابي عملكرد سفيران سلامت توسط بهورز/ كارشناس مراتب سلامت .11

 شناسايي دانوارهاي فاتد سفير سلامت از طريق پرونده الكترونيك دانوار توسط بهورز/ كارشناس مراتب سلامت .11

 توجيه دانوارهاي فاتد سفير سلامت توسط بهورز/ كارشناس مراتب سلامت .12

   "درصد پوشش برنامه دودمراتيتي فردي"شادص تهيه .13

كارشييناس آموزش و ارتقاي  عات سييلامت توسييط ثيت و تعيين وضييعيت شييادص م كور در پنل مديريت اطلا. 14

  به صورت سالانه سلامت شهرستان/ دانشگاه

 

 

 



 

 اهداف برنامه :

 توانمندسازي مردم  براي مراقبت از سلامت خود   هدف کلي:

درلد جمعيت تحت پوشش تا پايان  70پوشش برنامه ملي خودمراقبتي فردي به ميزان    هدف کمي:

  برنامه ششم

درلد جمعيت تحت  55به ميزان  )تجمعي(پوشش برنامه ملي خودمراقبتي فردي  هدف کمي سالانه:

 8100سال  پوشش تا پايان

   اهداف اختصالي:   تربيت ي  نفر سفير سلامت به ازاي هر خانوار      

 روند اجرای برنامه در سالهای اخیر :

سطح اوليه ارائه خدمات )خانه بهداشت ، پايگاه سلامت ( : شناسايي و جذب و آموزش سفير و تحويل ي  جلد  -

کتاب خودمراقبتي در ناخوشي هاي جرئي به هر سفير، تكميل چ  ليست ارزشيابي عملكرد سفيران  توسط بهورز 

 و مراقب سلامت 

نظارت بر نحوه :  اسان واحد در مرکز بهداشت شهرستانمت / کارشنلاکارشناسان ناظر مراکز خدمات جامع س -

 فعاليت بهورزان و مراقبين سلامت ، تكميل چ  ليست و ارائه پسخوراند  

واحد آموزش و ارتقا سلامت شهرستان  : برگزاري دوره هاي آموزشي برنامه ملي خودمراقبتي فردي ، پايش و  -

نظارت بر فعاليت ها در سطح مراکز خدمات جامع سلامت شهري / روستايي و تكميل چ  ليست و تهيه شاخص و 

 ارائه پسخوراند فصلي 

وانمندسازي کارشناسان آموزش و ارتقا سلامت، پايش واحد گروه آموزش و ارتقا سلامت معاونت بهداشتي: ت -

ستادي شهرستان در مراکز خدمات جامع سلامت ، تهيه شاخص دانشگاهي ، ارائه گزارش در برنامه اقتصاد 

مقاومتي و سامانه برنامه عملياتي بصورت ماهانه ، سه ماهه، شش ماهه و سالانه  ، ارائه پسخوراند ، آناليز و تحليل 

  نه برنامه به مراکز بهداشت شهرستان سالا

  معرفي و آموزش کارشناسان آموزش و ارتقا سلامت  در خصوص برنامه ملي خودمراقبتي  8931سال :

اعلام نظر در خصوص ابزار و شرايط اجرا  به دفتر آموزش و ارتقا سلامت وزارت  و همكاري در تدوين  -فردي  

 بتي دستور عمل اجرايي برنامه ملي خودمراق

 شناسايي و جذب سفيران سلامت  -: اعلام شاخص و شروع آموزش آبشاري در بخش بهداشت  8931 سال

 0جلد کتاب و توزيع در مراکز بهداشت شهرستان90000تهيه  –، تكثير و تويع فرم هاي دستي گزارش دهي 

ها  و دستيابي به شاخص تحويل ي  جلد کتاب به هر سفير آموزش ديده،تهيه آمار و اطلاعات و گزارش فعاليت

 هدف

  حذف فرم هاي دستي و کاغذي، ثبت در سامانه سيب ، عدم دستيابي به شاخص و هدف 8931سال  :

تهيه شيوه نامه گزارش  –( 1و  9و  2و  8بعلت عدم اختصاص اعتبار و عدم تهيه کتاب )خودمراقبتي  8931سال

 گيري از سامانه سيب و بيان مشكلات 

  11: استمرار برنامه و برنامه ريزي جهت دستيابي به شاخص  8937سال%  



 
  ايش برنامه ها بر اساس چ  ليست هاي سطح بندي شده همچنان طبق شيوه نامه پ :  8931سال

                                                                                                                                                                                                        2/82/31/پ مورخ 82091/8/92/81پيوست نامه شماره

خود مراقبتي فردي و رنكينگ مراکز خدمات جامع  تحليل برنامه ها بر اساس چ  ليست هاي تكميل شده-

 ليست  هر نيمسال  سلامت بر اساس محورهاي مختلف چ 

 -                                                                     استمرار برنامه بر اساس دستورالعمل برنامه ملي خود مراقبتي                                          

 تقويت هماهنگي درون بخشي جهت  تهيه شاخص اين برنامه و ارتقاء شاخص -

   تقويت حس خودکارآمدي ، ايجاد و تقويت مهارت هاي مراقبت از خود ، جهت استمرار فعاليت 

   معرفي برنامه توسط مراقبين سلامت و بهورزان  به مراجعين جديد و خدمت گيرندگان )واجد شرايط

ه هاي هاي سلامت و خان سفيران سلامت خانوار ( به ويژه پس از بسيج ملي کنترل فشارخون  در پايگاه

 بهداشت 

  9911سال: 

  "هر خانه ي  پايگاه سلامت  "ابلاغ برنامه  -

 آموزش سطو  ستادي و محيطي  -

 ، مكتوب و مجازي(   cdتهيه محتواي آموزشي ) بصورت  -

 تدوين شيوه نامه آموزش در شرايط اپيدمي  -

 تهيه شاخص هاي برنامه / چ  ليست پايش  -

 درلدي بصورت ماهانه  80راستي آزمايي  -

 تهيه آمار و اطلاعات و گزار ش به سطو  بالاتر -

  9011سال: 

  "هر خانه ي  پايگاه سلامت  " و برنامه شناسايي و جذب سفير سلامت از هر خانوار برنامه  استمرار -

در خصوص تشكيل گ و تقويت گروههاي مجازي و و توانمند سازي کارکنان بخش بهداشت آموزش  -

  گروه هدفارسال پيام و محتواهاي ويژه 

 ، مكتوب و مجازي(   cdتهيه محتواي آموزشي ) بصورت  -

 تدوين شيوه نامه آموزش در شرايط اپيدمي  -

 برنامهتهيه شاخص هاي برنامه / چ  ليست پايش  -

 درلدي بصورت ماهانه  80راستي آزمايي  -

 تهيه آمار و اطلاعات و گزار ش به سطو  بالاتر -

 : 8108سال 

  "هر خانه ي  پايگاه سلامت  "شناسايي و جذب سفير سلامت از هر خانوار و برنامه  برنامه  استمرار -

و توانمند سازي کارکنان بخش بهداشت در خصوص تشكيل و تقويت گروههاي مجازي و ارسال آموزش  -

 در پلتفورم هاي مجاز پيام و محتواهاي ويژه گروه هدف

 8101تا  8108ارسال دستورالعمل برنامه ملي خودمراقبتي از سال   -

 ت شهرستان فني برنامه و ابلاغ به مراکز بهداش / چ  ليست پايش  هاتهيه شاخص  -

 تهيه آمار و اطلاعات و گزار ش به سطو  بالاتر فصليدرلدي بصورت  80راستي آزمايي  -



 

 (2122) 0011آموزش سفیران سلامت خانوار سال زارش گ

)آموزش دیده( شرکت کننده تعداد سفیران سلامت  
*ناوین دوره های برگزار شده ع  

 

 

 ردیف 

 8 83-کنترل پيشگيري کوويد 830719

 2 کاهش مصرف قند و نم  و چربي   22190

 9 آمادگي خانوار در برابر بالايا 1981

 1 سلامت دهان و دندان 3118

 1 دوري از سيگار و قليان 82331

 1 سالم سالمندي 82107

 7 بدني فعاليت 22801

 1 (CO) مونواکسيدکربن با مسموميت 200

1919  3 سالمندان سقوط از يشگيريپ 

 80 افسردگي در خودمراقبتي 1118

 88 حلحي نشستن روش 8171

  

 

 (2122) 0011سال  شاخص خودمراقبتی فردی

 
 

 اخصش

 

 )صورت(

 تعداد خانوارهای

 دارای  سفیران سلامت 

 ) مخرج(

 تعداد خانوارهای تحت پوشش

 

 درصد

پوشش برنامه 

 خودمراقبتي فردي   
051091 002211 01 



 
 

 

 )%( شاخص تعریف عنوان

درصددانواده هاي سالم آموزش ديده دردصوص 

 19كوويد 

تعداددانواده هاي سالم آموزش ديده دردصوص  :صورت

 كل دانواده هاي تحت پوشش :مخرج19 كوويد
71 

ديده درصددانواده هاي داراي بيمارآموزش 

 19دردصوص كوويد 

 كه 19 كوويد بيمارميتلابه داراي هاي تعداددانواده :صورت

                                                          اند ديده آموزش

 19كوويد  بيمارميتلابه داراي هاي دانواده كل :مخرج

800 

 دردصوص ديده آموزش هاي درصددانواده

 19كوويد 

 ديده بيمارآموزش وداراي سالم هاي دانواده مجموع :صورت

                                                      19درموردكوويد

 پوشش تحت هاي دانواده كل :مخرج

11 

 ديده دانوارآموزش سلامت درصدسفيران

 19كوويد  دردصوص

 ديده دانوارآموزش سلامت تعدادسفيران :صورت

                                                                19درموردكوويد

 پوشش دانوارتحت سلامت سفيران تعدادكل :مخرج

31 

 ديده آموزش محله سلامت درصدرابطان

 19كوويد  دردصوص

 بيماري درمورد ديده آموزش سلامت تعدادرابطان :صورت

                                                                   19كوويد

 پوشش تحتت سلام رابطان تعدادكل :مخرج

800 

 

 

 

 

 

 


