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و در یک مفهوم وسیع تر ارائه پاره ای از  به کار می رود اطلاعاتنمایش جهت ثبت و  به مفهومی کهآمار با واژهمردم  بیش تر

مواردی همانند تعداد بیماران مراجعه کننده به بیمارستان  ، آشنا هستند.مشخصات عددی چون میانگین ، درصدها و ... است 

یک بیماری خاص و ... ولی این مفهوم منطبق با موضوع اصلی مورد بحث آمار نیست.تعریف جامع تر ، تعداد افراد مبتلا به 

 بصورت زیر بیان کرد. می توان آمار را 

آمار علمی است که مشخصات جامعه را از نظر کمی با در نظر گرفتن مشخص کننده های آن جامعه مورد بررسی قرار می 

دی را جمع آوری ، نمایش و تحلیل می کند. در مرحله تحلیل آماری با مسئله قضاوت درباره دهد. در واقع آمار داده های عد

فرضیه های مختلف مواجهیم .قضاوتهای آماری با قضاوتهایی که در علوم ریاضی بکار می رود متفاوت است.قضاوت آماری 

 هدف از آمار عمدتا سه چیز است: .صرفا بر اساس مشاهدات استوار است

و خلاصه کردن اطلاعات از طریق کم کردن آنها به یک سری داده های کوچک تر و معنادارتر. هنگامی که هدف توصیف  -1

ما خلاصه کردن داده هاست تعداد زیادی از داده های سازمان دهی نشده را می گیریم و آنها را به یک مجموعه کوچکتر 

 صلی بپردازیم.می شکنیم تا بدون فدا شدن عناصر مهم به توصیف داده های ا

تعمیم در مورد رخ دادن داده ها باشد از آمار پیشگویی و تعمیم دادن رخدادها بر اساس مشاهدات. هنگامی که هدف ما  -2

به عنوان ابزار استنباطی استفاده میشود.بدین وسیله می توانیم درجه اطمینان از صحت در یک زمینه تحقیقاتی خاص 

 را بیان کنیم

بستگیها یا اختلافات بین یک سری مشاهده. وقتی می خواهیم ارتباط ، همبستگی یا اختلاف بین تعیین ارتباطات ، هم -3

متغیرهای مورد نظر را تعیین میکنیم از دانش موجود در مورد یک سری داده برای پیشگویی یا استنباط ویژگیهای یک 

 سری داده دیگر استفاده می کنیم.

 تعریف آمار:

خلاصه نمودن ، نمایش اطلاعات و درنهایت تجزیه و تحلیل و ای جمع آوری ، مرتب کردن ، آمار علمی است که از روشه

استخراج نتایج آن ، در شرایط عدم حتمیت )قطعیت( بحث می کند. به عبارت دیگر آمار داده های عددی را جمع آوری ، 

 نمایش و تحلیل می کند.

 "آمارزیستی"است در تجزیه و تحلیل آماری استفاده گردد، بدان  هرگاه از داده هایی که مربوط به علوم زیستی و پزشکی

ای از آمار )کاربردی( است که تمرکز و تأکید آن بر توسعه و استفاده از روشهای آماری  آمار زیستی شاخه اطلاق می گردد.

که  .شوند انی مطرح میاست که در راستای حل مسائل و پاسخ به سئوالاتی که در بهداشت، پزشکی و ژنتیک و بیولوژی انس



شناخت شاخصهای ، کاربرد نتایج پژوهشها در درمان بیماران ،می توان از آن در اطلاع از جدیدترین دستاوردهای پزشکی

  استفاده کرد.تحقیقاتی  و طرحهای پژوهشیو بررسی  هدایت   ،تفسیر وقایع اپیدمیولوژیک،زیستی

 جمع آوری داده ها:

 و روش آمار توصیفی و آمارتحلیلی یا استنباطی استفاده می شود.بر ای بررسی داده ها از د

 :آمار استنباطی و آمار توصیفی

با خلاصه کردن داده ها به یک سری اصطلاحات قابل فهم تر و بدون از دست دادن یا  (descriptive )آمار توصیفی -1

ک پژوهش جهت بررسی و توصیف ویژگیهای در یمخدوش کردن اطلاعات به توصیف یا مشخص کردن داده ها می پردازد. 

عمومی پاسخ دهندگان از روش های موجود در آمار توصیفی مانند جداول توزیع فراوانی، در صد فراوانی، درصد فراوانی 

 شود: ها استفاده می سازی داده به طور کلی از سه روش در آمار توصیفی برای خلاصهتجمعی و میانگین استفاده میگردد. 

 از جداول استفاده 

 استفاده از نمودار 

 ها باشند دهنده خصوصیات مهمی از داده محاسبه مقادیری خاص که نشان. 

شامل یک سری روشهای آماری است که بر اساس اطلاعات نمونه درباره ویژگیهای :  inferential)آمار استنباطی ) -2

ل اعضای جامعه، بخشی از آن با استفاده از فنون چنانچه به جای مطالعه کپیشگویی هایی را فراهم می کند .  ،جمعیت 

هایی  دهیم از روش تعمیمعه انتخاب شده، و مورد مطالعه قرار گیرد و بخواهیم نتایج حاصل از آن را به کل جام گیری نمونه

( است. آن چه که مهم است این است که در گذر Inferential statisticsشود که موضوع آمار استنباطی ) استفاده می

ع احتمال، شود. در واق از آمار توصیفی به آمار استنباطی یا به عبارت دیگر از نمونه به جامعه بحث و نقش احتمال شروع می

بط بین انشان می دهد که شانس و تصادف تا چه حد می تواند روآید. پل رابط بین آمار توصیفی و استنباطی به حساب می

 متغیرهای مشاهده شده را توجیه نماید.

 اریف:تع

ه تمام مشاهدات نامند. به عبارت دیگر ، جامعه مجموع بررسی آماری ، مجموعه عناصر مورد نظر را جامعه میدر هر جامعه:  

مجموعه کاملی از افراد یا توانند با تکرار یک آزمایش حاصل شوند به طور کلی جامعه عبارت است از  ممکنی است که می

 .شود می ،گفته باشند اشیاء یا اجزاء که حداقل در یک صفت مورد علاقه مشترک

گیرد. در بسیاری از موارد ، اجرای  معه را دربرمیسرشماری از جامعه متناهی ، بررسی است که تمام واحدهای جا سرشماری:

 سرشماری در یک جامعه متناهی ، کاری است شدنی.

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%85%D9%88%D9%86%D9%87%E2%80%8C%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%B9%D9%85%DB%8C%D9%85&action=edit&redlink=1&preload=%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88:%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C&editintro=%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88:%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87/%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D8%AA%E2%80%8C%D9%86%D9%88%D8%AA%DB%8C%D8%B3&summary=%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%DB%8C%DA%A9+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87+%D9%86%D9%88+%D8%A7%D8%B2+%D8%B7%D8%B1%DB%8C%D9%82+%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF%DA%AF%D8%B1&nosummary=&prefix=&minor=&create=%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA+%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%86+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87+%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF


شود. به قسمی که  نمونه بخشی از جامعه تحت بررسی است که با روشی که از پیش تعیین شده است انتخاب می :نمونه

 .توان از این بخش ، استنباطهایی درباره کل جامعه بدست آورد  می

شود. به مقادیری هم که خصوصیات  کنند، پارامتر گفته می به مقادیری که خصوصیات جامعه را توصیف می :هرامتر و آمارپا

یز قائل شدن بین دو مفهوم پارامتر و شاخص آماری گویند. برای تم یا شاخص آماری میکنند، آماره  نمونه را توصیف می

دهند. به عنوان مثال برای نمایش دادن  های آماری را با حروف لاتین نمایش می معمولا پارامترها را با حروف یونانی و شاخص

بار( و برای  انید ایکسبخو)̅ ( و برای نشان دادن میانگین گروه نمونه از حرف لاتین  µمیانگین جامعه از حرف یونانی)مو = 

 شود. استفاده می   ان دادن واریانس نمونه از )مجذور زیگما( و برای نش   نشان دادن واریانس جامعه از حرف یونانی

 به جامعه   مجهول پارامترهاید شی هستند که برای استنباط درموربرآوردیابی و آزمون فرض دو روبرآورد و آزمون فرض: 

 .روند می کار

 : آن متغیرها و روش اندازه گیری

ز یک فرد به فرد دیگر جامعه تغییر کند را متغیر افراد جامعه حداقل دارای یک صفت مشترک هستند. هر صفت که ا

توانند مقادیر کیفی یا کمی اختیار کند. از  نامیم. بنابراین متغیرها عبارتند از ویژگیهای افراد، اشیاء، واحدها و غیره که می می

  توان قد، وزن، بهره هوشی و امثال آن را نام برد. جمله این مقادیر می

 متغیرها به دو دسته تقسیم می شوند:به طور کلی داده های  

مانند  (  (Quantitative data) و داده های کمی  ، مانند رنگ چشم یا جنسیت، (Qualitative data) داده های کیفی

         طول، قد، وزن و بهره هوشی.

 .شوند می داده نشان اعداد با کمی های داده و کلمات با کیفی های داده

 :شوند می تقسیم دیگر دسته دو به خود کیفی های داده

 (Nominal data)اده های اسمی د: الف

 (Ordinal data)ب: داده های رتبه ای 

 داده های کمی نیز خود به دو دسته دیگر تقسیم می شوند:

  (Interval data)الف: داده های فاصله ای 

  (Ratio data)ب: داده های نسبتی 

 بدین ترتیب خواهیم داشت: 



 

 داده ها انواع 

 کیفی
 اسمی

 رتبه ای

 کمی
 فاصله ای

 نسبتی

 

 Measurement Scalesانواع مقیاس اندازه گیری متغیرها 

گیری متغیر مورد مطالعه باعث  گیری کرد. انتخاب سطح مناسب برای اندازه توان در سطوح مختلف اندازه یک متغیر را می

گیری  طور کلی چهار سطح یا مقیاس برای اندازه ی واقعیت مورد مطالعه باشند. بهمورد گردآوری گویا ی ها شود که داده می

 ای و مقیاس نسبتی. ای، مقیاس فاصله توان منظور داشت: مقیاس اسمی، مقیاس رتبه متغیرها می

  Nomial Scaleمقیاس اسمی  -1

 

حداقل دو مقوله متمایز است که  رود. این مقیاس شامل به کار می کیفیگیری متغیرهای  مقیاس اسمی برای اندازه

توان ترتیب خاصی درنظر  های مقیاس اسمی نمی هیچگونه تقدم یا تأخر در آن وجود ندارد. به عبارت دیگر میان مقوله

یا داده هایی که بر حسب نام خود  ای منظور داشت. توان ترتیب ویژه گرفت. مثلاً برای متغیر جنسیت، دو مقوله نمی

می شوند. به  مشخصاساس منتسب نمودن آن شی یا فرد مورد مطالعه به یک گروه خصوصیات برسنجش پاره ای از 

 .مشخص می گردد زن و مردیا   A,B,AB,Oکه باجنسیت یا  گروه خونی  درمطالعه عنوان مثال

  Ordinal scaleای  مقیاس رتبه -2

 

ده و تفاوت حالتهای مختلف صفت متغیر فقط از رود که پیوسته بو گیری متغیرهایی بکار می ای برای اندازه مقیاس رتبه

ای را بکار  توان مقیاس رتبه های کنکور می نظر سلسله مراتب وضع افراد قابل نمایان ساختن باشد. مثلاً برای تعیین رتبه

رای آنها بکار ای ب بندی کرد. از جمله متغیرهایی که مقیاس رتبه برد و افراد را در مراتب: رتبه اول، دوم تا رتبه آخر دسته

 باشد.  رود متغیر نگرش می می

  Interval Scaleای  مقیاس فاصله -3

 

هستند  قراردادی سنجش توان متغیرهای کمی را که دارای مبدأ وسیله آن می ای مقیاسی است که به مقیاس فاصله

وت آنها، از نظر صفت متغیر مورد بندی کرد بلکه تفا توان افراد را رتبه تنها می گیری کرد. به وسیله این مقیاس نه اندازه



گیری هوش، ارزیابی  باشد. مثلاً برای اندازه توان معین کرد. اما این مقیاس دارای صفر مطلق نمی مطالعه، را نیز می

 درجه حرارتدر اندازه گیری . باشد شود. چه متغیر هوش دارای مقدار صفر نمی ای استفاده می عملکرد از مقیاس فاصله

است دو برابر حرارت جسمی که در جه  08بود صفر واقعی نمی توان مقدار حرارت جسمی که درجه حرارتش بدلیل ن نیز

 است دانست. 08حرارتش 

  Ratio Scaleمقیاس نسبتی  -0

 

های  ق بوده و از فاصلهــــمطل گیری است، مقیاسی است که دارای مبدأ صفر مقیاس نسبتی، که بالاترین سطح اندازه

بیشی مقدار صفت متغیر  توان نسبتی را تعیین کرد که حاکی از است. برای هردو مقدار این مقیاس می برخوردار مساوی

توان فردی یافت که  گیری سالهای خدمت کارکنان، می نسبت به فرد دیگر مورد مطالعه باشد. مثلاً در اندازهدر یک فرد

ه یکی دارای توان نسبت سابقه خدمت دو نفر ک یتازه استخدام باشد و سابقه خدمتش صفر باشد. همچنین، مثلاً، م

سال است را حساب کرد. دراین مثال، نفر اول سابقه خدمتش دوبرابر نفر دوم است و 5دیگریسال و 18سابقه خدمت 

باشد که مساوی نسبت سابقه خدمت دونفر دیگر از کارکنان است که سابقة خدمت آنان  می 2شان  نسبت سابقه

ای دارای  باشد. به عبارت دیگر مقیاس نسبتی علاوه بر دارا بودن ویژگیهای مقیاس فاصله سال می 3سال و  6ترتیب  به

 .باشد مبدأ واقعی) صفر مطلق( نیز می

 داده های کمی را به صورت دیگر نیز می توان تقسیم بندی کرد:

 ( Continuous quantitative dataالف ـ داده های کمی پیوسته )

 (Discrete quantitative dataگسسته )ب ـ داده های کمی 

داده هایی که بتواند بین مقادیر خود همه اعداد حقیقی ممکن را اختیار کند. مانند وزن ، طول قد و :داده های کمی پیوسته 

بر داده هایی که متغیر وزن را در پنج نفر  کیلوگرم هم یافت. 5/05کیلوگرم میتوان  وزن  06و  05فشار خون .بین دو وزن 

 حسب کیلوگرم توصیف می کنند، عبارتند از: 

 53و  03، 38، 02، 65

کیلوگرم وزن دارد با فرد دیگری  65چون این داده ها عدد هستند پس داده های ما کمی اند و چون در میان وزن فردی که 

، 1/65وزن هایی همچون کیلوگرم وزن دارد( می توان افراد بسیاری با  66که فقط یک کیلوگرم وزن بیشتری دارد )یعنی 

 و ... را انتخاب نمود پس این داده ها کمی پیوسته اند. 005/65، 22/65

تعداد  داده هایی که تنها بتواند مقادیر به خصوصی ا اختیار کند مانند تعداد فرزندان یک خانواده ،: داده های کمی گسسته 

 ....... ای در روز تعداد تصادفات جاده دندانهای فاسد و

، 22مثال دیگر داده هایی که متغیر تعداد ضربان قلب را در پنج نفر بر حسب تعداد در دقیقه توصیف می کنند عبارتند از:  در

 53و  118، 66، 33

ضربه در دقیقه را  22چون این داده ها عدد هستند پس داده های ما کمی اند و چون در میان تعداد ضربان قلب فردی که 



 که فقط یک ضربه در دقیقه تعداد ضربان بالاتری دارد. داراست با فرد دیگری 

 کمی گسسته اند. یضربه در دقیقه ضربان قلب دارد( نمی توان فرد دیگری انتخاب نمود پس این داده ها 23یعنی )

 نامگذاری متغیرها

کرد: این امر در آزمودن  ها سروکار داریم باید متغیرها را نامگذاری در پژوهشهایی که با مشاهده متغیرها و تولید داده

 که به دوگروه متغیر اشاره می کنیم.ها، به ویژه در پژوهشهای آزمایشی، باید رعایت شود.  فرضیه

 ( Independent variableـ متغیر مستقل ) 

 ( Dependent variableـ متغیر وابسته ) 

 انواع متغیرهای پژوهش -

شوند اما  نند اختیار کنند به دو دسته متغیرهای کمی و کیفی تقسیم میتوا متغیرهای تحقیق براساس نوع مقادیری که می

 انواع متغیرها براساس نقش آنها در تحقیق عبارتند از:

شود تا تاثیر) یا  های تجربی به وسیله پژوهشگر دستکاری می متغیر مستقل متغیری است که در پژوهش متغیر مستقل : -1

 ی شود.رابطه( آن بر روی پدیده دیگری بررس

گیرد. به عبارت  متغیر وابسته، متغیری است که تأثیر )یا رابطه( متغیر مستقل بر آن مورد بررسی قرار می : متغیر وابسته -2

 دیگر پژوهشگر با دستکاری متغیر مستقل درصدد آن است که تغییرات حاصل را بر متغیر وابسته مطالعه نماید.

 (Diagramsنمودارها )

ی داده ها از نمودارها استفاده می کنیم. نمودارها انواع زیادی دارند که در این قسمت به مهم ترین و شایع برای نمایش تصویر

 ترین آنها اشاره می کنیم

 ( Pie diagramنمودار دایره ای ) -1

ن بستری در نمودارهایی هستند که برای نمایش داده های کیفی به کار می روند. به عنوان مثال اگر بخواهیم فراوانی نوزادا

یک بیمارستان را بر حسب بخش بستری نمایش دهیم در اینجا متغیر، بخش بستری است و اگر داده های بخش را بر حسب 

و بخش جراحی نوزادان نامگذاری نمائیم داده های کیفی )از نوع اسمی( هستند. در این حالت  NICUبخش نوزادان، بخش

مودار دایره ای کمک گرفت و هر قطاع از دایره فراوانی یک بخش بستری را نشان برای نمایش تصویری داده ها می توان از ن

 خواهند داد. در چنین وضعیتی نمودار می تواند به صورت زیر باشد.



 

 ـ فراوانی نوزادان بستری در یک بیمارستان بر حسب بخش بستری 1نمودار 

 (Bar diagramنمودار میله ای ) -2

 

یش داده های کیفی به کار می روند. به عبارت دیگر برای نمایش داده های کیفی بر حسب سلیقه از این نمودارها نیز برای نما

هر دو نوع نمودارهای دایره ای و میله ای می توان استفاده نمود. نمودار میله ای دو بعدی است و روی محور عرضی آن مقادیر 

نوان مثال اگر بخواهیم فراوانی عفونت های بیمارستانی را در فراوانی و روی محور طولی مقادیر صفت قرار می گیرند. به ع

یک بیمارستان بر حسب محل عفونت نشان دهیم در اینجا متغیر ما محل عفونت است و اگر داده های آن را بر حسب مایع 

الت برای نمایش مغزی ـ نخاعی، چشم، زخم جراحی، ... نامگذاری کنیم داده های ما کیفی )از نوع اسمی( هستند. در این ح

تصویری داده ها می توان از یک نمودار دو بعدی کمک گرفت و سپس فراوانی هر گروه از داده ها را به صورت یک میله رسم 

 .نمود

 به کار می روند. نیز نمودارها برای نمایش داده های کمی گسسته 

 نمودار چندگوش -3

یده در دانش آموزان یک مدرسه را نشان دهیم در اینجا متغیر ما تعداد به عنوان مثال اگر بخواهیم فراوانی تعداد دندان پوس

دندان پوسیده است می دانیم که داده های این متغیر، از نوع کمی گسسته هستند. به عبارت دیگر یک فرد یا دندان پوسیده 

رد اما در فاصله دو واحد این داده ها ندارد یا یک دندان پوسیده، دو دندان پوسیده و ... یا حداکثر سی و دو دندان پوسیده دا

 دندان پوسیده داشته باشد.  3/2هیچ مقدار دیگری قابل انتخاب نیست یعنی فردی رانداریم که مثلاً 



در این حالت برای نمایش تصویری داده ها می توان از یک نمودار دو بعدی کمک گرفت که روی محور عرضی آن مقادیر 

ادیر صفت قرار می گیرند. سپس فراوانی متناظر هر گروه از داده ها را به صورت یک نقطه رسم فراوانی و روی محور طولی مق

 نموده و با استفاده از خطوط نقاط را به یکدیگر وصل می کنیم در چنین وضعیتی نمودار می تواند به صورت زیر باشد.

                   

 تعداد دندان پوسیده فراوانی دانش آموزان یک مدرسه بر حسب -2نمودار 

 

 (Histogramنمودار هیستوگرام ) -0

این نمودارها برای نمایش داده های کمی پیوسته به کار می روند به عنوان مثال اگر بخواهیم فراوانی سنی بیماران مبتلا به 

ده های این متغیر از سرطان کولون در یک کلینیک شیمی درمانی را نشان دهیم در اینجا متغیر ما سن است می دانیم که دا

واحد این داده ها مقادیر متنابهی از داده های سن قابل انتخاب هستند.  2نوع کمی پیوسته هستند. به عبارت دیگر در فاصله 

در این حالت برای نمایش تصویری داده ها مجدداً از یک نمودار دوبعدی کمک می گیریم که روی محور عرضی آن مقادیر 

 طولی آن مقادیر صفت قرار می گیرند.  فراوانی و روی محور

( رسم می نماییم. در چنین وضعیتی نمودار می تواند به boxسپس فراوانی متناظر هر گروه سنی را به صورت یک جعبه )

 صورت زیر باشد. 



 

                          

 بر حسب سن فراوانی بیماران مبتلا به سرطان کولون در یک کلینیک شیمی درمانی -3نمودار 

 :کرد خلاصهبه صورت زیررا می توان  نمودار داده ها  کلیبه طور 

 میله ای -نمودارهای کیفی: دایره ای

 هیستوگرام –نمودارهای کمی: چند گوش 

 به جدول زیر توجه کنید:

 

                                                         

 یک کلینیک شیمی درمانی بر حسب سنسرطان کولون در  جدول یک ـ فراوانی بیماران مبتلا به

 



 در اینجا چند اصطلاح را تعریف می کنیم:

 فراوانی مطلق همان فراوانی خام می باشد.(: Absolute frequencyفراوانی مطلق ) -1

از کل داده ها را فراوانی نسبی یعنی فراوانی آن گروه از داده ها چه نسبتی (: Relative frequencyفراوانی نسبی ) -2

 شامل می شود. )معمولاً درصد از کل(

فراوانی تجمعی یعنی فراوانی مطلق آن گروه از داده ها به علاوه فراوانی  (:Cumulative frequencyفراوانی تجمعی ) -3

 گروه های ماقبل

ها چه نسبتی از کل داده  درصد تجمعی یعنی فراوانی تجمعی آن گروه از داده(: Cumulative percentدرصد تجمعی ) -0

 ها را شامل می شود )معمولاً درصد از کل(

 بدین ترتیب برای نمایش کامل تر داده های نمودار شماره چهار جدول زیر را خواهیم داشت:

 

                      

 یک کلینیک شیمی درمانی بر حسب سنجدول دو ـ فراوانی بیماران مبتلا به سرطان کولون در 

 

نفر است. فراوانی نسبی  38است زیرا تعداد بیماران ما  38ساله فراوانی مطلق داده ها  08-03نوان مثال در گروه بیماران به ع

 38است زیرا  08بیمار( را شامل می شود. فراوانی تجمعی برابر  118% از کل داده ها )22/22، 38است زیرا عدد  22/22برابر 

% از کل داده ها 36/36، 08است زیرا عدد  36/36ه قبلی قرار دارند و درصد تجمعی برابر نفر در گرو 18نفر در این گروه و 

 بیمار( را شامل می شود. 118)

 ی دهدعددی است که درصد توزیعی برابر با یا کمتر ار آن عدد را نشان م (:Percentileصدک ) -5

های مرتب را به چهار بخش مساوی تقسیم  از دادهچارک به هر یک از سه مقداری که یک مجموعه (: Quartileچارک ) -6

 گذارد. چهارم از نمونه یا جمعیت را به نمایش می ها یک شود. به اینصورت هر کدام از آن بخش کند گفته می می

Q1درصد هم گفته می شود 25به آن نقطه .درصد نمره ها را از پایین جدا می کند  25نقطه ای که :  چارک اول. 



Q2توزیع را به دو قسمت مساوی تقسیم می کند،(میانه : (چارک دوم. 

Q3درصد هم گفته  25به آن نقطه  .نقطه ای که سه چهارم نمره ها در زیر آن و بقیه در بالای آن واقع شده اند : چارک سوم

 .می شود

 فاصله بین چارک اول و سوم: دامنه تغییرات بین چارک ها

 ها و چارک های مختلف را معین نمود. با استفاده از درصد تجمعی می توان صدک

 به عنوان مثال قد دویست شرکت کننده مرد در مسابقه دو و میدانی به صورت زیر می باشد:

                        

 جدول سه ـ توزیع فراوانی قد دویست شرکت کننده مرد در مسابقه دو و میدانی

 

 قرار دارد روی صدک پنجاهم و چارک دوم 163در مثال فوق قد 

برای توصیف هر چه بهتر متغیرهایی که داده های آنها کمی هستند، از دو گروه از شاخص های مرکزی و شاخص های پراکنده 

استفاده می کنیم. اگر بخواهیم نحوه تمرکز )مرکزیت( داده ها را توصیف نمائیم از شاخص های دسته اول و اگر چنانچه 

 را توصیف نمائیم از شاخص های دسته دوم استفاده می کنیم.بخواهیم نحوه پراکندگی داده ها 

  انواع شاخص های مرکزی به شرح زیر می باشند:



 

نمایش می دهند همان متوسط یا معدل داده ها می باشد و برای محاسبه آن میانگین که آن را با :(Meanمیانگین ) -1

 خواهیم داشت: 

 

ا هم جمع نمائیم و مجموع را بر تعداد داده ها به عبارت دیگر باید تک تک داده ها را ب

 تقسیم کنیم. 

استفاده می    نمونه محاسبه کنیم به جای آن از میانگین جامعه است و در جایی که بخواهیم میانگین را برای یک 

 برابر خواهد بود با: 1و 12و 23و 181و 0کنیم. به عنوان مثال میانگین اعداد 

 

 

 

 های گروه بندی شده از فرمول زیر محاسبه می شود: نکته: میانگین داده

 

 

 به عنوان مثال اگر نمودار توزیع فراوانی بعد خانوار )تعداد خانوار( در یک محله به صورت زیر باشد:

                            
 

 میانگین بعد خانوار در این محله برابر خواهد بود با:

 

 



  (Median):میانه -2

داده ای است که نیمی از داده ها از آن بزرگ تر و نیمی دیگر از آن کوچک تر هستند. به عبارت دیگر تمامی داده ها میانه آن 

 را به دو قسمت مساوی تقسیم می کند.

برای محاسبه میانه اعداد، ابتدا تمامی داده ها را به صورت صعودی مرتب می کنیم. سپس محل میانه را با استفاده از فرمول 

دست می آوریم. به اندازه محل میانه از کوچک ترین داده به سمت بزرگ ترین داده ها حرکت می کنیم به داده  به

 ای که می رسیم آن داده، میانه ما خواهد بود.

نها را به را داشته باشیم و میانه این اعداد را بخواهیم به دست بیاوریم ابتدا باید آ 1و 12و 23و  181و 0به عنوان مثال اگر اعداد 

 صورت صعودی مرتب کنیم در چنین حالتی رشته اعداد ما بدین صورت خواهند بود:

 1و 0و 12و 23و 181

 سپس محل میانه بدین صورت به دست خواهد آمد: 

 است. 12پس میانه ما سومین عدد در میان این رشته مرتب شده اعداد خواهد بود لذا در اینجا میانه 

فرد باشد مشکلی نداریم اما اگر زوج باشد محل میانه ما اعشاری خواهد بود در چنین وضعیتی  (N)اگر تعداد داده های ما 

 باید دو عدد وسط رشته اعداد مرتب شده را با هم جمع و تقسیم بر دو کنیم. حاصل آن میانه ما خواهد بود.

ن اعداد را بخواهیم ابتدا آنها را به صورت صعودی را داشته باشیم و میانه ای 1، 12، 23، 181، 0، 51به عنوان مثال اگر اعداد 

 مرتب کنیم در چنین حالتی رشته اعداد ما بدین صورت هستند: 

181 ،51 ،23 ،12 ،0 ،1  

 سپس محل میانه خواهد بود: 

 

 هستند لذا میانه ما برابر است با  23و  51در اینجا دو عدد وسط رشته اعداد ما 

 ( Modeنما )-3

 

است که بیشترین فراوانی را داراست پس در جایی که تعدادی عدد داریم باید ببینیم کدام عدد بیش از سایرین نما داده ای 



خواهد بود زیرا در میان این هشت  3را داشته باشیم نما برابر با  2، 6، 3، 3، 2، 2، 3، 0موجود است به عنوان مثال اگر اعداد 

 کرار شده است.است که بیشتر از سایر اعداد ت 3عدد، عدد 

 انواع شاخص های پراکندگی به شرح زیر می باشد:

 ( Rangeدامنه تغییرات )-1

 نشان می دهند به صورت زیر محاسبه می شود: Rدامنه تغییرات یا دامنه که آن را با 

R=Xmax-Xmin 

 رین داده نمائیم. به عبارت دیگر برای محاسبه دامنه تغییرات باید بزرگ ترین داده را انتخاب و منهای کوچک ت

 

  (Mean deviation)میانگین انحرافات -2

نشان می دهند به صورت زیر محاسبه می  .M.Dمیانگین انحرافات که آن را با 

 شود.

 

 نحراف هر یک از داده ها نسبت به مقدار متوسط داده ها میانگین انحرافات یعنی میانگین ا

 برابر خواهد بود با:  188و  288، 388پس میانگین انحرافات برای سه عدد 

 

 

 

 



 (Varianceواریانس ) -2

 اده ه

شود. در  محاسبه می مقدار مورد انتظارگیری از مربع فاصله مقدار محتمل و یا مشاهده شده با  مقدار واریانس با میانگین

دهد، در حالی که واریانس مقیاسی است که نشان  ه میانگین مکان توزیع را نشان میتوان گفت ک می میانگینمقایسه با 

 نشان می دهند به صورت زیر محاسبه می شود: s2اند.واریانس را با  ها حول میانگین چگونه پخش شده دهد که داده می

 

 

 (Standard deviationانحراف معیار )-3

شود دارای واحدی یکسان با متغیر اولیه  یده میریشه دوم واریانس که انحراف معیار نام

 است. نحوه محاسبه آن به شرح ذیل است:

 

 

 واریانس و انحراف معیار بهترین شاخص ها جهت بررسی پراکندگی داده های کمی هستند.

استفاده  N-1از  Nی باشند در مخرج کسر باید به جا 38و یا کمتر از  38لازم به یادآوری است در جایی که تعداد داده های ما 

 کنیم و فرمول واریانس و انحراف معیار ما به صورت زیر خواهند بود:

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%85%DB%8C%D8%AF_%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D9%86


 

عدد  3)برآورد واریانس( استفاده می کنیم. پس واریانس و انحراف معیار برای  S2از  s2و در این حالت به جای استفاده از 

 برابر خواهد بود با:  188و  288و  388

 

ها را با مقدار ثابتی جمع و یا از مقدار ثابتی کم کنیم میانگین داده های جدید به همان مقدار افزایش و نکته: اگر تمامی داده 

 یا کاهش می یابند ولی انحراف معیار و واریانس تغییر نمی کند.

و واریانس  18و انحراف معیار نمرات آنها  088به عنوان مثال اگر میانگین نمرات شرکت کنندگان در آزمون دستیاری امسال 

خواهد بود اما انحراف معیار و  018نمره اضافه نمایند میانگین نمرات جدید  18باشد و سپس به تمام شرکت کنندگان  188آن 

 واریانس همان مقادیر قبلی را خواهند داشت.

حراف معیار داده های جدید به نکته: اگر تمامی داده ها را در مقدار ثابتی ضرب و یا بر مقدار ثابتی تقسیم نمائیم میانگین و ان

همان مقدار بزرگ و یا کوچک می شود اما واریانس با مجذور عدد ثابت تغییر می کند. به عنوان مثال اگر متوسط طول قد 

متر به سانتی  1/8متر و انحراف معیار قد آنها از متر باشد و بخواهیم واحد اندازه گیری طول را  28/1دانش آموزان یک کلاس 

 888/18=188) 188( و واریانس آنها 1/8 ´ 188) 18(، انحراف معیار آنها 28/1 ´ 188) 128غییر دهیم میانگین داده های جدید متر ت

 واریانس قبلی( خواهد بود. ´ 1882=81/8 ´

 (Coefficient of variationضریب تغییرات )-0

ت شاخصی است که برای مقایسه پراکندگی دو شاخص های قبلی جهت بررسی پراکندگی یک صفت بودند اما ضریب تغییرا

 .نمایش می دهند و به صورت زیر محاسبه می شود:C.Vیا چند صفت به کار می رود ضریب تغییرات را با 



 

باشد در این حالت  0و انحراف معیار تعداد ضربان قلب آنها  08به عنوان مثال اگر متوسط تعداد ضربان قلب تعدادی از افراد 

 ات تعداد ضربان قلب این افراد برابر خواهد بود با:ضریب تغییر

 

باشد در این حالت ضریب تغییرات درجه  20/8و انحراف معیار آنها  32حال اگر متوسط درجه حرارت بدن همین افراد 

 حرارت این افراد برابر است با:

 

داده های درجه پراکنده تر از بر برا 5/2در این حالت می توانیم نتیجه بگیریم که داده های تعداد ضربان قلب 

 حرارت بدن هستند.

 جامعه و نمونه 

 

خواهیم در مورد یک مجموعه خیلی بزرگ)شاید نامحدود(، اطلاعات کسب  در مدل استنباط آماری، فرض بر این است که می

این مجموعه، جامعه  آموزان کلاس پنجم دبستان در سراسر کشور(. به کنیم)مثلا نمره پیشرفت تحصیلی درس ریاضی دانش

توان تمام آن را مطالعه نمود، لذا از کل مجموعه، یک زیرمجموعه به  قدر بزرگ است که نمی شود. گاه حجم جامعه آن گفته می

شود. به این زیرمجموعه که شامل تعداد محدودی از اعضای جامعه  عنوان نمونه کل مشاهدات ممکن برای مطالعه انتخاب می

کند که  شود. اما جهت استنباط خصوصیات جامعه از روی خصوصیات نمونه، مدل آماری ایجاب می می گفته” نمونه“است 

شود که همه اعضای جامعه به یک  ای گفته می صورت تصادفی انتخاب شوند. نمونه تصادفی به نمونه اعضای گروه نمونه به

 تقل از افراد دیگر صورت گیرد.خاب هر فرد مساندازه شانس شرکت و انتخاب شدن در آن را داشته باشند. همچنین انت

 مفاهیم و روشهای نمونه گیری 

 

گیر خواهد بود. برای صرفه جویی در  از آنجا که در سرشماری تمام واحدهای جامعه باید شمارش شود این کار پرهزینه و وقت

شود. در نمونه گیری  گیری آشکار می وقت و هزینه مجبوریم روش دیگری را بکار بریم. در اینجاست که اهمیت روش نمونه

دهیم. هر وقت تصمیم بگیریم که بوسیله  کنیم و آن را برای کل جامعه تعمیم می معمولا نمونه کوچکی از جامعه را بررسی می



ه آن ای که علاقمند به مطالع شویم: تعریف دقیق جامعه ای اطلاعاتی را تهیه کنیم، فورا با دو مطلب مواجه می بررسیهای نمونه

هایی که باید ثبت شوند. مفاهیم کلی برای نمونه گیری از قبیل جامعه، نمونه،  هستیم، و گزینش مشخصه یا مشخصه

 سرشماری و... را برای ارائه دید کلی از روش نمونه گیری و مزایای آن در انجام بررسیهای آماری ضروری است معرفی شوند.

 ای انواع بررسیهای نمونه

 

های یک جامعه را مورد بررسی قرار دهیم چرا که ممکن است از نظر میشه میسر نیست که کل آزمودنیدر یک تحقیق ه

هایی موجود باشد و امکان بررسی همه جامعه موجود نباشد؛ لذا باید جزئی از زمان، منابع مالی، منابع انسانی و... محدودیت

های آن جامعه باشند، انتخاب نموده و نتایج بررسی روی آنها را مودنیای که نماینده معقولی برای کل آزها را به گونهآزمودنی

 به کل جامعه تعمیم داد. البته با توجه به وجود خطا در این عمل، لازم است میزان خطا را نیز محاسبه و اعلام نماییم.

2)انحراف معیار جامعه( و  σ)میانگین جامعه(،  µهای جامعه از قبیل ویژگی
σ امعه( به عنوان پارامترهای جامعه )واریانس ج

ویژگی و خصوصیت نمونه  مطرح هستند. به عبارت دیگر هر خصوصیت عددی یک جامعه را پارامتر آن جامعه گویند. و آماره

 های نمونه مورد بررسی، به عنوان تقریبی از پارامترهای تمایل به مرکزهای تمایل به مرکز، پراکندگی و سایر آمارهاست. آماره

شود. به عبارت های نمونه به جامعه تعمیم داده میشود. بدین لحاظ یافتهو پراکندگی و سایر پارامترهای جامعه محسوب می

گیرد. شکل زیر رابطة بین جامعه و های نمونه به عنوان برآوردهایی از پارامترهای جامعه مورد استفاده قرار میدیگر، آماره

 دهد.نمونه را نشان می

 

 گیریی نمونه مزایا

گیری به جای سرشماری جامعه نسبتاً واضح و روشن است. در بررسی تحقیقاتی که درگیر صدها یا دلایل استفاده از نمونه

تواند به طور علمی غیرممکن باشد. حتی اگر موارد ذکر آوری اطلاعات یا آزمودن هر عضو میحتی هزاران عضو هستند، جمع

ای بر سر راه پژوهش هستند. احتمالاً بررسی یک نمونه، به ه و سایر منابع انسانی مانع عمدهشده ممکن باشد، زمان، هزین

شود که از روائی بالاتری برخوردار است زیرا اساساً در این حالت خستگی جای کل جامعه گاهی اوقات منجر به نتایجی می

گیرد، خصوصاً زمانی که اعضای متری صورت میآوری اطلاعات خطاهای ککمتری وجود خواهد داشت و بنابراین در جمع

جامعه زیادند. در برخی موارد، استفاده از کل جامعه برای آگاهی یا آزمودن چیزی ناممکن است. برای مثال در آزمون عمر 

توان میها، اگر مجبور باشیم هر لامپ تولیدی را بسوزانیم، چیزی برای فروش نخواهد ماند. به طور خلاصه یک دسته از لامپ

 باشد:های زیر میگیری دارای مزیتگفت نمونه

 



 هزینه کمتر    -1

 زمان کمتر، سرعت بیشتر    -2

 دقت بیشتر در اجرا    -3

 به علت محفوظ ماندن واحدهای جامعه یا تخریب نشدن آنها    -0

 گیری های نمونهطرح

گیری گیری استفاده نمود. به طور کلی دو نوع طرح نمونهونههای مختلفی برای نمتوان از روشبسته به نوع جامعه آماری می

های نمونة منتخب، ، اعضای جامعه به عنوان آزمودنیگیری تصادفینمونهگیری تصادفی و غیر تصادفی. در وجود دارد: نمونه

های نمونه منتخب، از ، اعضای جامعه به عنوان آزمودنیگیری غیرتصادفینمونهاز شانس و احتمال یکسانی برخوردارند. در 

شوند که گیری تصادفی وقتی استفاده میهای نمونه. طرحشانس و احتمال یکسانی برای انتخاب شدن برخوردار نیستند

-پذیری حائز اهمیت است. وقتی که زمان یا سایر عوامل، نسبت به تعمیمنماینده )معرفّ( بودن نمونه به خاطر اهداف تعمیم

هر کدام از این دو طرح . شودگیری غیرتصادفی استفاده میشوند، عموماً نمونهزیادتری برخوردار می پذیری از اهمیت بسیار

پذیری مورد نظر، فراهم بودن زمان و سایر منابع و گیری مختلفی دارند. بسته به میزان تعمیمهای نمونهاصلی، استراتژی

گیری تصادفی و غیرتصادفی انتخاب خواهند شد. در ای نمونهههدفی که پژوهش به دنبال آن است، انواع مختلفی از طرح

 ها معرفی خواهند شد:ادامه این جلسه انواع مختلف این طرح

 گیری تصادفینمونه  -1

 گیری تصادفی پیچیده( باشند.گیری تصادفی ساده( یا محدود )نمونهتواند ماهیتاً نامحدود )یا نمونهگیری تصادفی مینمونه

 گیری تصادفی ساده یا نامحدودنمونه  -1-1

گیری تصادفی ساده مشهور است، هر عضوی در جامعه برای انتخاب گیری تصادفی نامحدود، که عموماً به نمونهدر طرح نمونه

شدن به عنوان یک آزمودنی از شانس مساوی و معین برخوردار است به طوری که انتخاب هیچ عضوی در انتخاب عضو بعدی 

ها، شانس انتخاب شدن برابر دارد. احتمال انتخاب ه عبارت دیگر هر آزمودنی به طور مستقل از سایر آزمودنیمؤثر نباشد. ب

 شدن هر عضو عبارت است که: 

ها از روی کشی نام اعضا، انتخاب رندومی آزمودنیبرای انتخاب نمونه به شیوه تصادفی ساده چندین روش وجود دارد: قرعه

 ها.ستفاده از جدول اعداد تصادفی، استفاده از ترتیب مضربشماره آنها در لیست، ا



پذیری است. برخوردار است و دارای بیشترین قدرت و تعمیم پراکندگیهای این طرح این است که از حداقل از جمله مزیت

روز از اعضای بهبر است، و علاوه بر این ممکن است همیشه یک فهرست تازه و این فرآیند معایبی نیز دارد، پُرزحمت و هزینه

 جامعة آماری در دست نباشد.

 گیری تصادفی پیچیده یا محدود نمونه -1-2

تواند مورد استفاده قرار گیرد. این شیوه گیری تصادفی پیچیده میگیری تصادفی ساده، چندین طرح نمونهبه جای طرح نمونه

گیری نامحدود که مورد بحث قرار به طرح نمونه گیری تصادفی نوعی طرح جایگزین پایا و بعضاً کارآمدتری نسبتنمونه

گیری های نمونهگیری معین با استفاده از برخی شیوهتواند برای یک حجم نمونهدهند. چون اطلاعاتی که میگرفت، ارائه می

ائی آن گیری تصادفی ساده بیشتر است، لذا کارتصادفی پیچیده به دست آید نسبت به استفاده و به کارگیری طرح نمونه

 دهیم:اند را مورد بحث قرار میگیری تصادفی پیچیده که بیشتر متداولهای نمونهباشد. اکنون پنج طرح از طرحبیشتر می

 گیری سیستماتیک نمونه -1-2-1

گیری تصادفی ساده ممکن است با مشکل مواجه شود. های یک جامعه آماری بزرگ باشد، انجام نمونههر گاه تعداد آزمودنی

 شود.دار استفاده میگیری تصادفی سیستماتیک یا نظامر چنین مواقعی برای انتخاب نمونه از روش نمونهد

از  nشماره گذاری می کنیم . انتخاب نمونه ای منظم به حجم  Nتا  1باشد . واحدهای جامعه از   Nفرض کنید حجم جامعه 

 قسمت تقسیم می کنیم . )  nبه ترتیب زیر است: ابتدا جامعه را به  Nجامعه ای به حجم 

 
 K که )K  فاصله هر قسمت

( را انتخاب کرده و آن را واحد اول  mیک واحد به طور تصادفی )مثلا واحد شماره  Kتا  1است . سپس از واحدهای شماره 

را اضافه می کنیم  تا شماره واحدهای بعدی نمونه مشخص شوند.  Kمضارب صحیح  mنمونه قرار می دهیم. سپس به شماره 

را فاصله نمونه گیری می نامند. نمونه   Kبه دست می آید.  Nاین عمل را تا زمانی ادامه می دهیم که شماره ای بزرگتر از 

 حاصل به صورت زیر است: 

             ,……….,   (   )  

 

در نمونه است.  )پراکندگی(اشد، احتمال ایجاد نوعی تورشگیری تصادفی از آن آگاه بای که محقق باید در طرح نمونهمسئله

برای مثال فرض کنید که پنجمین خانه اتفاقاً در نبش ساختمان باشد و واحدهایی که بعد از شمارش هفت تا هفت تا انتخاب 

-باشد که عایق شوند نیز در نبش ساختمان باشند. اگر کانون پژوهش در این مطالعه کنترل آلودگی صوتی برای ساکنانیمی

هایی که بین دو ساختمان قرار دارند های نبشی نسبت به خانهبرند، در این صورت ساکنان خانهبندی مناسب را به کار می

قدر در معرض سروصدا نخواهند بود. بنابراین وقتی از ساکنان واحدهای نبشی آپارتمان، اطلاعاتی در مورد سطح احتمالاً آن



 آلودگی صوتی به دست 

های ناصحیح از آوری کرده دچار نوعی تورش باشد. احتمال استخراج یافتهممکن است اطلاعاتی را که جمع آوریم، محققمی

-گیری سیستماتیک زمینه برای ایجاد تورش وجود دارد و محقق باید طرحچنین اطلاعاتی بسیار بالاست. بنابراین، در نمونه

گیری سیستماتیک برای بررسی مناسب است و این و مطمئن شود که طرح نمونه های خود را به دقت مورد توجه قرار دهد

 کار را قبل از اخذ تصمیم در مورد استفاده از آن انجام دهد.

 شده ای طبقهگیری نمونه  -1-2-2

ء در جامعه های فرعی معینی از اعضاکند، ولی ممکن است گروهگیری به برآورد پارامترهای جامعه کمک میاگرچه نمونه

وجود داشته باشند که انتظار رود در مورد یک مطالعه مورد توجه محقق، پارامترهای مختلفی داشته باشند. به عبارت دیگر 

-بندی کرد، نمونههای جامعه از نظر برخی خصوصیات همگون نباشند و بتوان آنها را در طبقات مختلف گروههر گاه آزمودنی

 که به نسبت افراد هر طبقه در جامعه، همان نسبت در نمونه نیز انتخاب شود.گیری باید طوری انجام شود 

مند به ارزیابی میزان نیازهای آموزشی کارکنان است، کل برای مثال، برای پژوهشی که مدیر بخش منابع انسانی علاقه

ز مدیران ارشد، مدیران سطح سازمان، جامعه پژوهش را تشکیل خواهد داد. اماّ میزان کیفیت و فشردگی آموزش مورد نیا

هایی گران رایانه، کارکنان دفتری و غیره برای هر گروه، متفاوت خواهد بود. آگاهی از انواع تفاوتتر، سرپرستان، تحلیلپایین

-های آموزشی سودمند و مفید در سازمان کمک خواهد کرد. به این دلیل، اطلاعات باید به شیوهکه وجود دارد در ایجاد برنامه

های فرعی در جامعه بتواند کمک کند. در این صورت واحد تجزیه آوری شود که به ارزیابی نیازهای هر سطح از گروهای جمع

 تواند سطح هر گروه باشد.و تحلیل می

طور که از نامش پیداست، متضمن فرآیندی از تشکیل طبقات و تجزیه آنهاست که ای همانگیری تصادفی طبقهفرآیند نمونه

های ناسازگاری که در گیری ابتدا جامعه به گروهشود. در این نمونهوسیله انتخاب تصادفی آزمودنی از هر طبقه دنبال می به

ای، یافتن گیری تصادفی طبقهشوند. بدون پیش گرفتن شیوه نمونهبطن پژوهش مناسب، مرتبط و بامعنا هستند، تقسیم می

 تواند ممکن باشد.درون یک جامعه نمیهای فرعی ها در پارامترهای گروهتفاوت

بندی، اطلاعات بیشتری در مورد حجم نمونه معینی گیری کارآمد در پژوهش است؛ یعنی، طبقهبندی نوعی طرح نمونهطبقه

های پژوهش متناسب باشند. برای مثال اگر ترجیحات بندی باید خطوطی را دنبال کند که با پرسشکند. طبقهفراهم می

های های جغرافیایی، بخشتواند بر اساس حوزهبندی جامعه میدهیم، طبقهبرای یک محصول مورد بررسی قرار میمشتری را 

بندی، میزان های مختلفی از این موارد صورت گیرد. روش طبقهکننده، یا ترکیبکننده، جنسیت مصرفبازار، سن مصرف

ها بیشتر از های بین گروهها و تفاوتدهد. به عبارت دیگر، اختلافهمگنی را در هر طبقه و ناهمگنی را بین طبقات نشان می

 خواهد بود. های درون گروهتفاوت

  .بندی گردید،های صحیحی طبقهوقتی جامعه به شیوه



شود که برخی از طبقات بسیار کوچک و گیری که دارای تناسب خاصی نیست وقتی گرفته میگیری در مورد نمونهتصمیم

ها درون یک طبقه خاصی که تعداد بیشتری در نمونه گند، یا وقتی که نسبت به تغییرپذیری ویژگیبرخی دیگر بسیار بزر

 های زمان و هزینه وجود داشته باشد.جای خواهند گرفت، نوعی شک و تردید وجود داشته باشد و یا محدودیت

 ایگیری تصادفی خوشهنمونه -1-2-3 

 تجانس وجود دارد،هایی که بین اعضای آنها نوعی عدمهایی از اعضا، از گروهها یا خوشهای، گروهگیری خوشهدر نمونه

تقسیم جمعیت به خوشه ها) افراد یا اشیا مجاور یکدیگر از نظر مکانی ( یا گروههای مجاور از نظر مکانی و سپس  ™

نحوه انتخاب خوشه ها می تواند به صورت .)انتخاب چند خوشه یا گروه بطور تصادفی از بین خوشه ها می باشد

 تقسیم بندی خوشه ها بر اساس مناطق جغرافیایی یا فواصل مکانی متداول است.تصادفی ساده یا منظم باشد( 

 نمونه گیری خوشه ای میتواند یک یا چند مرحله ای باشد.

  شود:گیری به دو شیوه انجام میشوند. این نمونهبرای مطالعه انتخاب می 

گیری می تواند به صورت زیر باشد:  در مطالعه ارزیابی شیوع کم خونی در دانش آموزان ابتدایی شهر تهران یک شیوه نمونه

منطقه(، لیستی از مدارس  5صورت تصادفی ساده انتخاب می شوند ) منطقه شهر تعدادی از مناطق به 22ابتدا از بین 

می  دبستان در هر منطقه به صورت تصادفی ساده انتخاب 18شده تهیه می کنیم و سپس  انتخاب ابتدایی مناطق پنج گانه

براساس لیست حروف الفبایی انتخاب  دانش آموز به صورت تصادفی منظم 58گردد و در نهایت در هر دبستان انتخاب شده 

  .سه مرحله ای می باشدنمونه گیری، نمونه گیری خوشه ای  می گردند که با کمی دقت در می یابیم این شیوه

نمونه گیری خوشه ای نیاز به وجود  یک تفاوت نمونه گیری خوشه ای با سایر روش های نمونه گیری تصادفی این است که در

چرا که در خوشه هایی که انتخاب نمی شوند نیازی به وجود چارچوب  چارچوب نمونه گیری در کلیه اعضای جامعه نمی باشد

  .فقط چارچوب نمونه گیری خوشه ای منتخب را نیاز داریم نمونه گیری نبوده و

 ایمرحله  ای تکگیری خوشه الف( نمونه

-ها یا گروههای نمونه، به صورت تصادفی از تعدادی خوشهشود و آزمودنیهای مناسب تقسیم میها یا گروهجامعه به خوشه

-ای که به صورت تصادفی انتخاب شده است مورد بررسی قرار میعناصر از خوشهشوند و همة های مورد نیاز، انتخاب می

 گیرند.

 ای ای چندمرحله گیری خوشه ب(نمونه

ها بار دیگر کنیم؛ سپس از بین این خوشهای اولیه به شیوه تصادفی استخراج میهای جامعه، نمونهها یا گروهابتدا از خوشه

دهیم. آنگاه در آخر کنیم و اینکار را تا زمانی که مرحله نهایی این سطح برسیم انجام میمی ای ثانویه تصادفی انتخابنمونه

 ای خواهیم داشت که از هر واحدی، عضوی در آن وجود دارد.نمونه



-ای این است که ممکن است انتخاب مضاعف اعضاء در چندین خوشه، اتفاق بیگیری خوشهیکی از انتقادهای وارده بر نمونه

 تد. اگرچه این شیوه کم هزینه است اما از نوعی کارائی در دقت و اطمینان در نتایج برخوردار نیست.اف

 گیری غیرتصادفی نمونه -2

-گونه احتمال مساوی انتخاب شدن به عنوان آزمودنیگیری تصادفی، عناصر یا اعضا درون جامعه از هیچهای نمونهدر طرح

 های حاصل از بررسی نمونه، های نمونه برخوردار نیستند. این بدین معناست که یافته

پذیری نداشته م داده شود. در عین حال، محققان ممکن است در برخی موارد نیاز به تعمیمتواند بااطمینان، به جامعه تعمینمی

هزینه داشت باشند. در چنین مواردی آنها ای سریع و کمباشند و فقط قصد بدست آوردن برخی اطلاعات مقدماتی به شیوه

گیری غیرتصادفی نسبت به برخی دیگر قابلیت های نمونهگیری غیرتصادفی متوسل شوند. برخی از طرحتوانند به نمونهمی

 توانند ارائه دهند.اعتماد بیشتری دارند و رهنمودهای مهمی برای کسب اطلاعات مفید در مورد جامعه می

 گیری و اندازه نمونهاهمیت طرح نمونه 

ها به جامعه گیری مناسب، مورد استفاده قرار نگیرد، صرف یک حجم نمونه بزرگ اجازه نخواهد داد که یافتهاگر طرح نمونه

گیری ر حجم نمونه برای سطح اطمینان و دقت مورد انتظار کافی نباشد، هیچ طرح نمونهطور، اگتعمیم داده شود. همین

-تواند برای محقق در تحقق اهداف بررسی مفید باشد. بنابراین، در اتخاذ تصمیمات، برای مثال راجع به نمونهپیشرفته نمی

تواند ن حال اگر حجم نمونه بسیار زیاد باشد، میگیری و هم حجم نمونه مد نظر قرار گیرند. در عیگیری باید هم طرح نمونه

های پژوهش خود را زا باشد و زمینه مساعدی برای دچار شدن به خطای نوع دوم را ایجاد کند. به عبارت دیگر، یافتهمشکل

ط در سطوح پذیریم در حالی که باید آنها را رد کرده باشیم. به عبارت دیگر، وقتی نمونه بسیار بزرگ است و حتی روابمی

دار در نمونه در مورد جامعه واقعاً صادق است، در حالی که کنیم که این روابط معنیدار ضعیف است یقین پیدا میمعنی

های پژوهشی واقعیت دلالت بر آن دارد که چنین چیزی ممکن نیست. بنابراین نه اندازه بزرگ و نه اندازه کوچک به پروژه

 کنند.کمک چندانی نمی

 توان به کار برد:کلی قواعد زیر را برای تعیین حجم نمونه میبه طور 

 مناسب است. 588و کمتر از  38برای بیشتر تحقیقات، حجم نمونه بزرگتر از  .1

عضو ضروری  38های فرعی تقسیم شوند، حداقل حجم نمونه برای هر طبقه ها باید به نمونهدر جاهایی که نمونه .2

 است.

 برابر( و به بزرگی تعداد متغیرها در پژوهش باشند. 18نمونه باید چند برابر )ترجیحاً در تحقیقات چندمتغیره، حجم  .3

های دارای های جفت شده( پژوهش موفق با نمونههای آزمایشی شدید )زوجهای تجربی ساده با کنترلبرای پژوهش .0

 نیز میسر است. 28تا  18حجم 



 ای مراحل اصلی در یک بررسی نمونه

اره باید حکمی روشن و صریح درباره هدفهای بررسی در دست باشد. در غیر این صورت با افزایش حجم همواهداف بررسی: 

 شوند که با اصل اهداف هماهنگی ندارند. کار و جزئیات دیگر نمونه گیری ، تصمیمهایی اتخاذ می

گیریم باید  ای که از آن نمونه می امعهگیریم، باید دقیقا تعریف شود. ج ای که نمونه از آن می جامعهجامعه مورد نمونه گیری: 

  .مجموعه تمام عناصر مورد مطالعهمنطبق بر جامعه هدف باشد یعنی 

اند وهیچ داده اساسی از قلم نیفتاده  ها به اهداف بررسی مربوط لازم است تحقیق کنیم که تمام دادهها:  جمع آوری داده

 است.

شه با عدم حتمیت همراه است، زیرا اولا نسبتی از جامعه مورد اندازه ای همی نتایج یک بررسی نمونهدرجه دقت مطلوب: 

های بزرگتر و با  توان با نمونه اند. میزان این عدم دقت را می ها همیشه با خطا همراه گیری قرار گرفته است و ثانیا اندازه گیری

 تر تقلیل داد. استفاده از وسایل اندازه گیری دقیق

عه ، برای اندازه گیری واحدهای نمونه ، انتخاب ابزار اندازه گیری و روش اندازه گیری واجد اهمیت در جامروش اندازه گیری: 

 است.

واحدهای نمونه گیری یا فقط واحدها   قبل از انتخاب نمونه جامعه را باید به بخشهایی تقسیم کرد. این بخشها راچارچوب: 

 ب می نامند.فهرست کامل واحدهای نمونه گیری را چارچو نامند. می

توان با آنها نمونه را انتخاب کرد. برای هر طرحی و با توجه به درجه  حال طرحهای متعددی وجود دارند که میانتخاب نمونه: 

 دقت مورد نیاز در برآوردها باید حجم خاصی از نمونه را مشخص نمود.

متحان کارایی پرسشنامه و یا روشهای مورد نظر با تجربه نشان داده است که قبل از انجام نمونه گیری نهایی ، اپیش آزمون: 

 مقیاسی کوچک بسیار مفید است.

ای مواجهیم. لذا آمارگران باید قبلا درباره هدف  ای ، اغلب با مسائل خاص حرفه در بررسیهای جامع نمونهآموزش آمارگران: 

 وزش ببینند.ها آم ها و سایر خط مشی نمونه گیری و روشهای نمونه گیری و جمع آوری داده

 نرم افزار مربوطهها به  های تکمیل شده برای انتقال داده اولین مرحله ، آماده کردن پرسشنامهها:  تلخیص و تحلیل داده

 است.

شود بالقوه راهنمایی برای اصلاح نمونه گیریهای  ای که از جامعه گرفته می : هر نمونهاطلاعات حاصل برای بررسیهای آتی

 بعدی است.

 مونه گیری را باید بکار برد؟چه روش ن

 

ای ، از موضوعهای کلیدی در طرح ریزی یک  تعیین طرحی از نمونه گیری که باید به کار برد و انتخاب کردن حجمهای نمونه

بررسی هستند. انتخاب یک روش نمونه گیری مناسب مبتنی بر عاملهایی از قبیل ساختار جامعه ، نوع اطلاع مورد جستجو ، 

اداری و پرسنل موجود برای اجرای بررسی است. در رابطه با انتخاب روش نمونه گیری مناسب ، حجم نمونه مورد و تسهیلات 

شود. آنگاه باید این موضوع را هم تحقیق کرد که آیا  نیاز با مشخص کردن یک درجه دقت مطلوب برای برآوردها تعیین می

 دهد. هیه این حجم نمونه را میای که به بررسی اختصاص داده شده است، امکان ت بودجه



  آزمون فرض

 مورد بررسی است که ممکن است درست یا نادرست باشد.  جامعهفرض آماری، ادعایی در مورد یک یا چند 

ای در مورد توزیع یک جمعیت یا پارامتر توزیع یک متغیر تصادفی است.  به عبارت دیگر فرض آماری، یک ادعا یا گزاره

از آزمون فرض است و اصولا بدون داشتن فرضیه آماری امکان انجام یک آزمون دشوار است. فرضیه فرضیه آماری، نقطه آغ

. اغلب فرضیه بیانگر این مطلب است که یک ارتباط شود.  ( بیان میHA( و فرض خلاف )8Hآماری به دو نوع فرض صفر )

( تا حدودی تعیین کننده   Independentعلیتی بین دو متغیر وجود دارد به شکلی که میزان یکی )متغیر مستقل یا

گیرد فرضیه صفر  های آماری مورد آزمون قرار می ای که در آزمون فرضیه .( استDependentدیگری متغیر وابسته یا )

دار یا غیر  تواند جهت باشد. اما فرض خلاف همان فرضیه پژوهشی است که می است که همیشه حاکی از عدم وجود تفاوت می

دار  توان جهت دار دلخواه و تصادفی نیست، بلکه در صورتی فرضیه پژوهشی را می شد. البته انتخاب فرضیه جهتدار با جهت

  تدوین کرد که تئوری یا تحقیقات قبلی شواهدی برای آن ارائه کنند.

 انواع خطا در استنباط آماری

 

ای باشد  گیرد. اگر نتایج آزمون به گونه صمیم میهای آماری، محقق در مورد رد یا عدم رد فرضیه صفر ت پس از انجام آزمون

طور  ماند، اما اگر فرضیه صفر رد شود، به که نتوان آن را رد کرد، جایی برای اثبات یا تأیید فرضیه پژوهشی باقی نمی

ای شود. اگر فرضیه صفر در واقع صحیح باشد ولی محقق تصمیم به رد آن بگیرد خط غیرمستقیم فرضیه پژوهشی تأیید می

ای غیرصحیح باشد ولی محقق آن را تأیید کند، دچار  نوع اول رخ داده است. بر عکس اگر فرضیه صفری در واقع فرضیه

 خطای نوع دوم شده است.

:p-value 

معروف به سطح معنی داری  (p-value) تقریبا همه نرم افزارهای آماری به جای اینکه آزمون ها را با توجه به عددی به نام

مشاهده می کنید( را محاسبه می کند. اگر فرض کنیم شما می  Significant Level جدول های خروجی نرم افزار با)که در 

 درصد باشد(، 2درصد انجام دهید )یعنی آلفا  30خواهید آزمونی را در سطح 

اگر  .ر رد نمی شودـــبیشتر باشد فرض صف   p-valueدرصد باشد، فرض صفر رد می شود و اگر  2کمتر از   p-value  اگر 

درصد باشد،  5کمتر از    p-value درصد باشد(، اگر 5درصد انجام بدهید )یعنی آلفا  35می خواهید آزمونی را در سطح 

 .فرض صفر رد می شود و اگر بیشتر باشد فرض صفر رد نمی شود 

 ا بیشتر مورد بررسی قرار گیرد.یک متغیر می تواند به لحاظ بررسی یک ویژگی خاص در یک گروه و یا دو و یگروه: 



: دو گروه می تواند وابسته و یا مستقل باشد. دو گروه وابسته است اگر ویژگی یک مجموعه افراد قبل و بعد از وقوع 1نکته  

یک عامل سنجیده شود. مثلا میزان رضایت شغلی کارکنان قبل و بعد از پرداخت پاداش و همچنین اگر در مطالعات تجربی 

 ز نظر برخی ویژگی ها در یک گروه با گروه دیگر همسان شود.افراد ا

 جامعه ای است که از توزیع نرمال تبعیت می کند.جامعه نرمال: 

 یکی از مهمترین توزیع ها در نظریه احتمال است. و کاربردهای بسیاری در علوم دارد.توزیع نرمال: 

نس بیان می شود. منحنی رفتار این تابع تا حد زیادی شبیه به زنگ فرمول این توزیع بر حسب دو پارامتر امید ریاضی و واریا

های کلیسا می باشد. این منحنی دارای خواص بسیار جالبی است برای مثال نسبت به محور عمودی متقارن می باشد، نیمی 

رچه از طرفین به مرکز از مساحت زیر منحنی بالای مقدار متوسط و نیمه دیگر در پایین مقدار متوسط قرار دارد و اینکه ه

مختصات نزدیک می شویم احتمال وقوع بیشتر می شود.سطح زیر منحنی نرمال برای مقادیر متفاوت مقدار میانگین و 

واریانس فراگیری این رفتار آنقدر زیاد است که دانشمندان اغلب برای مدل کردن متغیرهای تصادفی که با رفتار آنها آشنایی 

 بیشتر میانگین اطراف اغلب آموزان دانش نمرات درسی امتحان یک در مثال ستفاده می کنند. به عنوان ندارند، از این تابع ا

را  رفتار این. شود می کمتر اند گرفته را نمرات این که افرادی تعداد برویم پیش پایین یا بالا نمرات سمت به چه هر و باشد می

 بسهولت می توان با یک توزیع نرمال مدل کرد.

 معیار انحراف یک منفی و مثبت میانگین، فاصله در مشاهدات%  26٫60یک توزیع نرمال باشد مطابق قضیه چی بی شف اگر 

در  مشاهدات%  23٫33 و .دارد قرار معیار انحراف دو منفی و مثبت میانگین، فاصله در مشاهدات%  00٫35  و. دارد قرار

 ر دارد.میانگین، مثبت و منفی سه انحراف معیار قرا فاصله

 : واضح است که داده های رتبه ای دارای توزیع نرمال نمی باشند.1نکته 

 –: وقتی داده ها کمی هستند و تعداد نمونه نیز کم است تشخیص نرمال بودن داده ها توسط آزمون کولموگروف 2نکته 

 د شد.خواه مشکل اسمیرنف

 

 

 

 



 

 توزیع است . :علاوه بر گرایش مرکزی تقارن یک مشخصه مهمچولگی و کشیدگی 

 
 

 میانگین یک متغیر دارای چولگی در مرکز قرار ندارد.باشد.  چولگی معیاری از تقارن یا عدم تقارن تابع توزیع می 

برای یک توزیع کاملاً متقارن چولگی صفر و برای یک توزیع نامتقارن با کشیدگی به سمت مقادیر بالاتر چولگی مثبت و برای 

نشان دهنده ارتفاع  kurtosisی به سمت مقادیر کوچکتر مقدار چولگی منفی است. کشیدگی یا توزیع نامتقارن با کشیدگ

یک توزیع است. به عبارت دیگر کشیدگی معیاری از بلندی منحنی در نقطه ماکزیمم است و مقدار کشیدگی برای توزیع 

ال بالاتر و کشیدگی منفی نشانه پایین تر می باشد. کشیدگی مثبت یعنی قله توزیع مورد نظر از توزیع نرم 3نرمال برابر 

نی کوتاه که پراکندگی داده ها بیشتر از توزیع نرمال است، ارتفاع منح tبودن قله از توزیع نرمال است. برای مثال در توزیع 

  تر از منحنی نرمال است.

در حالت کلی .ال بودن صورت گیردگیرد باید آزمون نرم ها صورت می قبل از هر گونه آزمونی که با فرض نرمال بودن داده

 .ها از توزیع نرمال برخوردار نیستند ( نباشند داده-2،  2چنانچه چولگی و کشیدگی در بازه )

 توزیع نرمال:

 

( توزیع هستند. همچنین σ) مقیاس ٔ( و دیگری تعیین کنندهμمکان ) ٔاین توزیع دارای دو پارامتر است که یکی تعیین کننده

آن با پارامتر مقیاس برابر است. منحنی تابع احتمال حول میانگین توزیع متقارن  پراکندگیتوزیع با پارامتر مکان و  میانگین

 شود باشد توزیع، نرمال استاندارد نامیده می σ  =1و  μ  =8در حالت خاص اگر است. 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AA%D8%B1_%D9%85%D9%82%DB%8C%D8%A7%D8%B3
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D9%86_%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D9%86_%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81_%D9%85%D8%B9%DB%8C%D8%A7%D8%B1


 

 اسمیرنوف -آزمون کولموگروف

 

اسمیرنوف استفاده می شود تا از نرمال -ها، از آزمون کولموگروف پس از بررسی نرمال بودن کشیدگی و یا چولگی توزیع داده

ها نرمال است  ها ما فرض صفر مبتنی بر اینکه توزیع داده نرمال بودن دادهها اطمینان حاصل گردد. هنگام بررسی  بودن داده

بدست آید، در این صورت دلیلی برای رد  8085کنیم. بنابراین اگر آماره آزمون بزرگتر مساوی  % تست می5را در سطح خطای 

ها نرمال خواهد بود. برای  دادهفرض صفر مبتنی بر اینکه داده نرمال است، وجود نخواهد داشت. به عبارت دیگر توزیع 

 شود: های آماری به صورت زیر تنظیم می آزمون نرمالیته فرض

H8 های مربوط به هر یک از متغیرها نرمال است  : توزیع داده 

H1 های مربوط به هر یک از متغیرها نرمال نیست  : توزیع داده. 

باشد  8085. نمایش داده می شود بیشتر از sigین جدول با اسمیرنوف که در ا-چنانچه سطح معناداری در آزمون کولموگروف

 شان نرمال است. توان گفت که داده ها توزیع ها را با اطمینان بالایی نرمال فرض کرد. در غیر این صورت نمی می توان داده

 ماهیت آمار استنباطی

 

ها است. اما  ها یا جامعه آمده از نمونه دست آوری، خلاصه کردن و توصیف اطلاعات کمیّ به نقش آمار توصیفی در واقع، جمع

کند آنچه را که از بررسی گروه نمونه به دست  دهد، بلکه سعی می محقق معمولا کار خود را با توصیف اطلاعات پایان نمی

به آنچه شناسی از طریق تعمیم نتایج یک یا چند مطالعه  های روان های مشابه بزرگتر تعمیم دهد. تئوری آورده است به گروه

آیند. از طرف دیگر در اغلب موارد مطالعه تمام اعضای یک  که ممکن است در مورد کل افراد جامعه صادق باشد به وجود می



آمده از مطالعه  هایی احتیاج دارد که بتواند با استفاده از آنها نتایج به دست جامعه ناممکن است. از اینرو محقق به شیوه

های بزرگ براساس  های گروه هایی که از طریق آنها ویژگی های بزرگتر تعمیم دهد. به شیوه های کوچک را به گروه گروه

  شود. شود آمار استنباطی گفته می های کوچک استنباط می ها در گروه گیری همان ویژگی اندازه

ز ا جنبه یک  استنباط آماری که در واقع یک نوع نتیجه گیری کلی از جزء به کل است، در معرض آزمایش و خطاست.

 نمونه های آماره طریق از  جامعه میانگین مانند  ( از پارمترهای جامعه Estimatesاستنباط آماری محاسبه برآوردهایی )

 ..است نمونه میانگین مانند ها

 های آمار استنباطی آزمون

 

وچک)نمونه( و تعمیم آن به آمده از یک گروه ک های آماری مورد استفاده جهت تجزیه و تحلیل اطلاعات به دست آزمون

  .شوند. تقسیم می” ناپارامتریک“و ” پارامتریک“گیری متغیرها، به دو گروه  جامعه مورد نظر با توجه به مقیاس اندازه

نوع فاصله ای و است اگر متغیرها از متغیرها و توزیع آماری جامعه شدیداً تحت تاثیر مقیاس سنجش  پارامتریفنون آمار 

که  ،صورتیکه فرض شود توزیع آماری جامعه نرمال یا بهنجار است از روشهای پارامتریک استفاده می شود باشند در نسبی

 در غیراینصورت از روشهای ناپارامتریک استفاده می شود. . حداقل شاخص آماری آنها میانگین و واریانس است

آماری آنها میانه و نما  که شاخص ،استفاده می شود ناپارامتریبوده حتما از روشهای اسمی و ترتیبی اگر متغیرها از نوع  

 .است

 آوری جمع های  آزمون های پارامتریک، آزمون های هستند که توان آماری بالا و قدرت پرداختن به داده: آزمون پارامتری 

 . دارند نرمال توزیع ها داده ها آزمون این در. دارند را پیچیده های  طرح در شده

 های                    بستگی پیرسون ، آزمون                    ، ضریب هم ، تحلیل کواریانس آزمون تی،  ANOVA های آماری کلاسیک نظیر آزمون                    به روش

توان  امتری را میهای پار                    آزمون .کنند های مربوط به پارامتر جامعه را آزمایش می شود. زیرا فرضیه پارامتریک گفته می

مراعات شود. این پیش  های اساسی آنها                    فرض  ها آن است که پیش                    آزمون ها دانست ، اما شرط استفاده از این                    آزمون مؤثرترین

 رود ،  کار می ها به کمیت در آوردن داده قیاسی که برای بهاستفاده از م ها بر چگونگی توزیع جامعه و بر روش                    فرض 

 :آزمون های پارامتریک به پیش فرض های زیر متکی اند

 (ی است )مانند طیف لیکرتتسطوح سنجش متغیرها فاصله ای یا نسب -1

 .توزیع نمره ها نرمال باشد -2

 .واریانس نمونه ها برابر باشد -3



 هم باشندموارد مشاهده شده مستقل از  -0

 از پارامتری های ایسه با آزمونمق در و داشته نرمال غیر توزیع ها داده که باشند می هائی آزمون آزمون های غیرپارامتری:

 (والیس و کروسکال آزمون و ویتنی – من آزمون مانند)  .برخوردارند کمتری تشخیصی توان

 می استفاده پارامتری غیر انچه غیر نرمال باشد از آزمون های: اگر جامعه نرمال باشد از آزمون های پارامتری و چن3نکته

 .نمائیم

 .نمود استفاده پارامتری های آزمون از : اگر نمونه بزرگ باشد، طبق قضیه حد مرکزی اگر جامعه نرمال نباشد می توان0نکته 

 :استفاده از آزمونهای ناپارامتریک در موارد زیر امکانپذیر است

 .جش متغیرها اسمی یا ترتیبی باشدوقتی که سطوح سن -1

 .زمانی که واریانس نمونه ها برابر نباشد -2

 .هنگامی که توزیع نمره ها نرمال نباشد -3

 قابل ذکر است قبل از ورود به الگوریتم انتخاب آزمون آماری بهتر است به سوالات زیر پاسخ دهیم:

 چند گروه وجود دارد؟آیا اختلافی بین میانگین )نسبت( یک ویژگی در دو یا  -1

 آیا دو متغیر ارتباط دارند؟ -2

 چگونه می توان یک متغیر را با استفاده از متغیر های دیگر پیش بینی کرد؟ -3

 چه چیزی می توان با استفاده از نمونه در مورد جامعه گفت؟ -0

 ی برخورد کرد:پس از انتخاب آزمون آماری مناسب حال می توان با هر یک از آزمون ها به صورت تخصص

 

 پارامتریک خلاصه آزمون های

 و آزمون تحلیل واریانس اشاره کرد.  tتوان به آزمون  های پارامتریک می از پرکاربردترین آزمون

 : tآزمون 



حقیقت در .رود می بکار میانگین دو بین تفاوت معناداری تعیین منظور به که است پارامتریک آزمون یک تی  آزمون

هایی که درباره نمونه در شرایط جامعه ناشناخته است، آزمون  ها است که با استفاده از آنها فرضیه توزیعای از  خانواده

نفر( اطلاعاتی  2های کوچکتر)حداقل  سازد با نمونه شود. اهمیت این آزمون)توزیع( در آن است که پژوهشگر را قادر می می

کند که هر  طور فرض می ( و این zها است)برخلاف آزمون از توزیع ای شامل خانواده tدرباره جامعه به دست آورد. آزمون 

شود. به عبارت  مشخص می ای دارای توزیع مخصوص به خود است و شکل این توزیع از طریق محاسبه درجات آزادی نمونه

شود. از سوی  یتابع درجات آزادی است و هرچه درجات آزادی افزایش پیدا کند به توزیع طبیعی نزدیکتر م tدیگر توزیع 

شود. خود درجات آزادی نیز تابعی از اندازه نمونه انتخابی  دیگر هرچه درجات آزادی کاهش یابد، پراکندگی بیشتر می

های  توان برای تجزیه و تحلیل میانگین در پژوهش می tهستند. هرچه تعداد نمونه بیشتر باشد بهتر است. از آزمون 

 ند متغیری دوگروهی استفاده کرد.گروهی و دوگروهی و چ متغیری یک تک

این آزمون برای ارزیابی میزان همقوارگی یا یکسان بودن و نبودن میانگین نمونه ای با میانگین جامعه در حالتی به کار می 

 آزادی درجات از استفاده با( 38 از کمتر) کوچک های نمونه مورد در  tرود که انحراف معیار جامعه مجهول باشد. چون توزیع 

ین این آزمون مواقعی که خطای همچن. نمود استفاده کوچک بسیار های نمونه برای آزمون این از توان می شود، می تعدیل

 استاندارد جامعه نامعلوم و خطای استاندارد نمونه معلوم باشد، کاربرد دارد.

کمتر از و تعداد نمونه  نرمال ل توزیع آنباشد، شکفاصله ای برای به کاربردن این آزمون، متغیر مورد مطالعه باید در مقیاس 

  باشد. 38

 :ع آزمون تی وجود داردانوا

 (ای نمونه یک)گروهی یک تی آزمون      -1

 مستقل تی آزمون      -2

 شده جفت یا وابسته تی آزمون      -3



است از  عه ناشناختهانحراف استاندارد جامعه مورد مطالدر پژوهش هایی که توزیع توسط ویلیام گاست مطرح شد.این 

 آزمون تی استفاده می کنیم.

 نفر( اطلاعاتی درباره جامعه بدست آورد. 2اهمیت این توزیع ها در آن است که می توان با نمونه های کوچک )حداقل 

 .است نمونه هر آزادی درجات تابع و  بر اساس درجات آزادی نامگذاری می شود tدر واقع توزیع 

 درجات آزادی

 ادی به تعداد ارزشهایی گفته می شود که پس از اعمال برخی محدودیت ها می توانند آزادانه تغییر کنند.درجات آز

درجات آزادی برای آزمون فرضیه اختلاف بین میانگین نمونه و میانگین فرضی   نشان میدهند. d.f  درجات آزادی را با

 آزادی  باشد بنویسیم درجات 28ین محدودیت که مجموع آنها است، مثلا اگر بخواهیم سه عدد را با ا  n-1جامعه برابر با

 با است برابر

 d.f=n-1=3-1=2 برای آزمون معنادار بودن تفاوت بین میانگین های نمونه های مستقل به صورت. n1+n2-2.می باشد 

 استودنت  t توزیع  های  ویژگی

 استاندارد هستند. نرمالتوزیع های تی شبیه توزیع 

 ا صفر و انحراف استاندارد آنها کمی بزر گتر از یک است.میانگین آنه

 تعیین منظور به نرمال توزیع مانند تی  توزیع با افزایش در جات آزادی انحراف استاندارد توزیع به یک نزدیک می شود.

 و بر عکس. گتر خواهد بودرجدول بز t.در توزیع های تی هرچه درجات آزادی کوچکتر باشند مقدار رود می بکار احتمال



 

 : t   آزمونانواع 

 (One- Sample T Test) :یک گروهی t   آزمون

 برای آزمون فرض پیرامون میانگین یک جامعه استفاده می شود.

  :ای نمونه تک  t   شرایط آزمون

ا یک حالت معمول و زمانی مورد استفاده قرار می گیرد که یک نمونه از جامعه داریم و می خواهیم میانگین آن را ب این آزمون،

 جامعه آیا بدانیم که نیست ممکن اغلب عمل درهرچند .فرضی و مورد انتظار مقایسه کنیم رایج، استاندارد و یا حتی یک عدد

 نرمال هست یانه ،اما باید درستی این مفروضه را بپذیریم توزیع دارای واقع به آمده بیرون آن از نمونه که ای

ت عمومی دانش آموزان کلاس چهارم دبستان اامنه قصد داریم این فرضیه را که میانگین اطلاعمثال یک :در یک آزمون دو د

نفر را به صورت تصادفی انتخاب می کنیم چنانچه  25است را آزمون کنیم . نمونه ای به حجم  38سؤالی  188در یک آزمون 

ین میانگین جامعه و نمونه تفاوت معناداری وجود باشد این فرضیه را که ب 0و  32میانگین و انحراف استاندارد به ترتیب 

 ندارد آزمون می کنیم .

 دارد میانگین را بدست می آوریم :ابتدا خطای استان

 (n-1=25-1=20)را محاسبه می کنیم. t مقدار



           . کنیم می مقایسه جدول 2/860=        با    شده محاسبه   t=1/25حالا مقدار 

 تأیید صفر فرضیه است کوچکتر   T  محاسبه شده از t  چون بنابراین  p<805   اطمینان سطح با جدولدامنه  در آزمون دو

 . شود می

 :2مثال 

 دون انجام مدیر دبیرستانی اعتقاد دارد دانش آموزان ورزشکار ،از نظر مهارت کلامی پایین تر از میانگین هستند ،اما ب

 بدست می اید. 185و180ه مهارت کلامی آنان به ترتیب ورزش همین دبیرستان ادعامی کند ک

این فرضیه را که بین دو میانگین جامعه و نمونه تفاوت معناداری 85/8مربی ورزش تصمیم گرفته است با یک آزمون در سطح 

  .کنیم می اجرا را تک نمونه ای  tوجود ندارد را ازمون کند. در اینجا نیز برای محاسبه 

 (Independent – Samples ): مستقل گروه دو یبرا    t  آزمون

برای دو نمونه مستقل فرض می شود واریانس دو جامعه برابر  tجهت مقایسه میانگین دو جامعه استفاده می شود. در آزمون 

ون برای میانگین دو گروه از پاسخگویان را با یکدیگر مقایسه می کند. از این آزماین آزمون زمانی استفاده می شود که .است

محاسبه فاصله اطمینان و یا آزمون فرضیه تفاوت میانگین دو جمعیت ) در زمان نامشخص بودن انحراف استاندارد و استقلال 

به گروه ها یا نمونه هایی مستقل می گوییم که انتخاب آزمونی ها یا موارد در یک نمونه نمونه ها از یکدیگر( استفاده می شود

 نی ها ی گروه دیگر دخالت نداشته باشد.در انتخاب موارد یا آزمو

  مردان و زنان که دوگروه کاملاً مستقل هستند. طول قدمثلاً : بررسی تفاوت 

 : مستقل گروه دو برای   tشرایط آزمون 

 گروه ها را به صورت تصادفی و مستقل از یکدیگر بر می گزینیم -1

 توزیع هر یک از دو جامعه مورد نظر نرمال است -2

 .ییر پذیری )واریانس(نمره ها در هر دو جامعه یکسان استتغ -3



بیازماید . سوم راهشگری قصد دارد تأثیر دو روش مختلف در یادگیری درس ریاضی دانش آموزان کلاس ژو پ -1مثال 

 بکار B  روش با را دوم گروه و A بنابراین ابتدا دونمونه به صورت تصادفی از بین آنان انتخاب می کند و گروه اول را با روش

 (دهد می آموزش.) برد می

Hο  درروش جامعه دو های میانگین بین اختلاف اینکه از است عبارت   A  و B سطح با  است دامنه دو آزمون ) است صفر 

 .((85/8) داری معنا

خصیت سنج های که یک متخصص اندازه گیری است مایل است اثر انگیزش دانشجویان را در نتایج ش پژوهشگری: 2مثال 

استاندارد بداند . او از میان دانشجویان دو گروه را به صورت تصادفی بر می گزیند از گروه اول می خواهد که پرسش نامه 

حساسیت اجتماعی ها رتمن را تکمیل کنند و به آن ها گفته می شود که با حداکثر تلاش پاسخ دهندو از گروه دوم خواسته 

ه پرسش نامه پاسخ دهند زیرا پژوهشگر می خواهد اطلاعاتی در مورد کل دانشجویان بدست می شود که بدون ذکر نام ب

 گروه که هایی جامعه دو هر برای سنج شخصیت این متوسط نمره در که بیازماید را( صفر) فرضیه این  اورد . و مایل است

 برای مناسبی ستنباطی ا های  مشخص را تقلمس گروه دو برای  t  آزمون بنابراین.  است نرمال هاست آن معرف نمونه های

می بیند که توزیع نمره های دو نمونه ،تک نمایی ومتقارن است. در نتیجه به استفاده از  همچنین او.  داند می فرضیه آزمون

 . شود می هدایت مستقل گروه دو برای   tیک آزمون 

 (T Test Paired – Samples) )زوجی(: برای گروه های وابسته tآزمون 

 گیری اندازه) آزمون پس –در طرح های پیش آزمون  برای آزمون فرض پیرامون دو میانگین از یک جامعه استفاده می شود.

، مقایسه وضعیت بیمار در زمان های قبل و بعد از  برای مثال .برد بکار شده همتا یا شده جفت های گروه های طرح و( مکرر

  ،استفاده از یک دارو

 گروه های وابسته: برای tشرایط

 از هر زوج مشاهده مستقل از هر زوج زوج دیگر باشد -1

 متغیر مورد مطالعه فاصله ای باشد  -3



 .جامعه نرمال یا تقریبا نرمال استتوزیع تفاوت ها در  -0

یم % آیا رژ35فرض کنید می خواهیم فشارخون بیماران را قبل و بعد ار رژیم غذایی خاصی اندازه بگیریم.با احتمال  مثال:

 غذایی جدید بر فشار خون ناثیر داشته یا نه؟

فشارخون بعداز رژیم 

 غذایی

فشار خون قبل ار رژیم 

 غذایی

 شماره بیماران

108 128 1 

168 128 2 

158 108 3 

168 108 0 

158 128 5 

 

ی معنی آزمون کند مثال : فرض کنید پژوهش گری علاقه مند است تاثیر نوعی روش تدریس را در به خاطر سپردن کلمات ب

. او ابتدا میزان توانایی آزمونی ها را به خاطر سپرده کلمات اندازه گیری می کند . سپس روش تدریس مورد نظر را اجرا می 

کند و مجددا توانایی هر یک از آزمودنی ها را اندازه می گیرد و در انتها برای تعیین معناداری نتایج پیش ازمون و پس آزمون 

 قایسه می کند را با هم م

طرح جفت های همتراز شده: در این طرح آزمودنی ها هر نمونه ) آزمایش و کنترل ( براساس یک یا چند متغیر که با متغیر 

 وابسته رابطه دارند همتراز می شوند.

یق به روشی تهیه کرده است که می تواند دانش آموزان دبیرستان را که در خواندن ضعیف هستند تشو پژوهشگریمثال  :

خواندن بیشتر کند. این روش مستلزم استفاده از کتابهای خاصی است که علاوه بر مواد خواندنی دارای تصاویری است.او 

معتقد است که استفاده از این روش در طول یک دوره چند ماهه موجب می شود پیشرفت خواندن شاگردانی که برای 



د این نظریه ، او گروهی از شاگردان را که مشغول برنامه آموزشی جبرانی جبرانی را طی کنند بهبود یابد . به منظور تایی

نفر(. او ابتدا از آنها یک پیش آزمون می گیرد تا سطح اولیه پیشرغت خواندن 25هستند به صورت تصادفی انتخاب می کند)

د . و در پایان یک پس آزمون می آنها را بدست آورد سپس مواد جدید را برای یک دوره دو ماهه روی آزمودنی ها بکار می بر

گیرد تا سطح پیشرفت خواندن آنها را پس از اجرا تعیین کند . در این موقعیت برای آزمون این فرضیه صفر که مداخله 

تاثیری در پیشرفت خواندن دانش آموزان برنامه جبرانی ندارد در برابر فرضیه مخالف که مداخله تجربی  پژوهشگرتجربی 

 اسب می باشد.من وابسته نمونه گروه دو برای  t   را بهبود می بخشد ، استفاده از ازمون پیشرفت خواندن

 .ه آماری استفاده می شودـــاز این آزمون به منظور بررسی اختلاف میانگین چند جامع :(ANOVA) واریانس آنالیز

انی که پژوهشگری بخواهد بیش از دو زمواریانس شاخصی است که پراکندگی داده ها را پیرامون میانگین نشان میدهد. 

میانگین)بیش از دو نمونه( را با هم مقایسه کند، باید از تحلیل واریانس استفاده کند. تحلیل واریانس روشی فراگیرتر از 

کنند.  های دو نمونه مورد نظر است نیز از این روش استفاه می است و برخی پژوهشگران حتی وقتی مقایسه میانگین tآزمون 

ها  کند. از جمله این طرح های متنوعی برای تحلیل واریانس وجود دارد و هر یک تحلیل آماری خاص خودش را طلب می رحط

راهه( و تحلیل عاملی متقاطع واریانس، تحلیل واریانس  عاملی واریانس)تحلیل واریانس یک توان به تحلیل یک می

 کرد اشاره …و متغیری و چندمتغیری  چندمتغیری، تحلیل کوواریانس یک

 به .است ای مقوله متغیر یک سطوح در کمی صفت یک نگینمیا مقایسه برای کارآمد آماری شیوه یک واریانس آنالیز

 نمرات میانگین باید .کنیم مقایسه هم با آموزشکده یک در را ریاضیات آموزش روش سه مخواهی می وقتی مثال عنوان

 متغیر به جا این در .شوند مقایسه هم با اند، شده تدریس مختلف روش یک با گروه هر که را دانشجویان از گروه سه

 دستکاری امکان .باشد سطح سه شامل مثالبه عنوان  متغیر این .گویند می مستقل متغیر یا فاکتور متغیر آموزش، روش

 همین است، رگرسیون و سواریان آنالیز بین تفاوت باعث که چیزی آن .دارد وجود واریانس آنالیز در مستقل متغیر سطوح

 متغیر سطوح توان می واریانس آنالیز در ولی نیستند دستکاری قابل مستقل متغیرهای رگرسیون، در که است موضوع

  .کرد دستکاری را مستقل



بررسی معنی دار بودن  به منظور بررسی اختلاف میانگین چند جامعه آماری استفاده می شود. برای نمونه جهت از این آزمون

در خصوص هر یک از فرضیه های پژوهش استفاده می  تفاوت میانگین نمره نظرات پاسخ دهندگان بر اساس سن یا تحصیلات

 .شود

بیمارستان به صورت زیر می باشد؛  5متوسط زمان بستری شدن بیماران در ماه شهریور برای یک بیماری خاص در مثال: 

بیمارستان تفاوت معنی داری وجود دارد یا نه. در  5)به روز( بیماران بررسی کنید که آیا میان متوسط زمان بستری شدن

تیمار = متوسط زمان بستری شدن  )صورت وجود اختلاف نشان دهید که میان کدام بیمارستانها در این زمینه تفاوت وجود دارد.

 (بیماران

 

 

 

1       2       3       0       5       6       2      0       3       18 

 تعداد

 تیمار            

 Aبیمارستان  0       6       2       0        5        2      6       0       2       2

 Bبیمارستان  5         6       6       6        2     2        0      0        0       0

 Cبیمارستان  5           5     0       0       2      0       5      5        5      2

 Dبیمارستان 12    18    11      11      18      6     11     3         3      0

 Eبیمارستان 6       0       5      5       0      0       0       6         3      0

 

 می استفاده گروه دو از بیش در کمی صفت یک میانگین مقایسه برای که آزمونی :آزمون تحلیل واریانس یکطرفه

دو نمونه مستقل است. یعنی زمانی که بخواهیم به مقایسه  t آزمون تحلیل واریانس یکطرفه گسترش یافته آزمون.شود

از  استفاده می کنیم، ولی اگر مقادیر متغیر مستقل سه وجهی یا بیشتر باشد t میانگین های دو گروه بپردازیم از آزمون

 :آزمون تحلیل واریانس یکطرفه بهره میگیریم.استفاده از این آزمون نیازمند رعایت شرایط زیر است

 .توزیع داده ها نرمال باشد -1



  .داده های انتخاب شده مستقل از هم باشند -2

  .واریانس داده ها یکسان باشند -3

یق تفاوت معنی داری وجود دارد یا نه؟ یعنی واریانس پیش فرض این آزمون آن است که آیا بین میانگین های نمونه تحق

  .مشاهده شده بین میانگین ها را با واریانس ناشی از تصادف مقایسه می کند

 :ضریب همبستگی گشتاوری پیرسون

 

 .محاسبه همبستگی دو مجموعه داده استفاده می شود برای

 های ناپارامتریک آمار استنباطی آزمون

 

برای تجزیه و تحلیل  ناپارامتریکهای  شوند، باید از آزمون اجرا میای  و رتبه اسمی های  سطح مقیاس هایی که در در پژوهش

های زیادی برای این امر وجود دارد که براساس نوع تحلیل)نیکویی برازش، همسویی دو نمونه  اطلاعات استفاده شود. آزمون

توان  گیری می نمونه وابسته( و مقیاس اندازه Kو همسویی نمونه مستقل  Kمستقل، همسویی دو نمونه وابسته، همسویی 

، آزمون تغییر مک نمار، 2χتوان به آزمون  می  ها در سطح اسمی های مورد استفاده برای پژوهش دست به انتخاب زد. از آزمون

توان به  ای می بهها در سطح رت های مورد استفاده برای پژوهش آزمون دقیق فیشر و آزمون کاکرن اشاره کرد. از آزمون

 تحلیل آزمون ویتنی، –مان  آزمون میانه، آزمون علامت، آزمون توزیع، تقارن آزمون اسمیرونف، –های کولموگروف  آزمون

 .کرد اشاره … و فریدمن عاملی دو واریانس

 

 در آمار ناپارامتریکtاشاره به معادل های آزمون 

مان و یتنی و ویل u  از ازمون هایt آزمون بجای گروه دو ینهاب انگینمی  معناداری تعیین برای  در آمار نا پارامتربک

 کاکسون استفاده می شود.

 مان ویتنی:uآزمون  -1



ایسه داده هایی که از طرح های گروه های مستقل بدست قمستقل است و برای مtاین آزمون معادل غیر پارامتریک آزمون 

 می آیند مورد استفاده قرار می گیرد.

 ل کاکسون :آزمون وی -2

جفت شده است و برای داده هایی که از اندازه گیری مکرر و طرح های زوج tاین آزمون ها معادل غیر پارا متریک آزمون 

 . رود می بکار آیند می بدست شده همتا  های

 در هر دو این ازمون ها رتبه بندی صورت می گیرد و مخاسبات روی رتبه ها انجام می گیرد .

 t آزمون جای به ها ازمون  ی اینشرایط بکار گیر

 .هستند ترتیبی فقط ها داده که هنگامی    -1

 .باشند مینرمال غیر توزیع دارای ولی هستند نسبی یا ای فاصله ها داده که هنگامی    -2

 .ریانس های دو نمونه برابر نیستندوا اما هستند نسبی یا ای فاصله ها داده که هنگامی    -3

 :یرهابین متغ همبستگی

یکی از تعاریف اساسی در علم آمار تعریف همبستگی و رابطه بین دو متغیر می باشد. بطور کلی شدت وابستگی دو متغیر به 

یکدیگر را همبستگی تعریف می کنیم. و ممکن علاوه بر شدت همبستگی جهت همبستگی نیز مورد نیاز پژوهشگر باشد. در 

ها و فاوت وجود دارند که هر کدام همبستگی بین دو متغیر را با توجه به نوع دادهمت آمار انواع زیادی از ضرایب همبستگی

ضریب همبستگی را در چه زمانی مورد  چه که کنند. لذا با توجه به اهمیت این موضوع گیری میشرایط متغیرها اندازه

وقتی از هم مستقلند که توزیع  به عنوان مثال مقدار هموگلوبین و تعداد گلبولهای قرمز خون استفاده قراردهیم، 

تعداد گلبول قرمز با تغییر هموگلوبین به ازای مقادیر مختلف از تعداد گلبول قرمز و برعکس یکسان باشند . بعبارت دیگر 

تغییر نکند. در صورتی که شرط فوق برقرار نباشد توزیع تعداد گلبول قرمز  مقدار هموگلوبین یا با تغییرتوزیع هموگلوبین و 

همانطور که دیدیم مطالعه ارتباط بین دوصفت در یک جامعه هنگامی مطرح می شود که افراد به طور صفت وابسته اند. دو

در اینجا تصادفی از این جامعه انتخاب شوند و برای هر یک از این افراد هر دو صفت اندازه گیری شده کمیت تصادفی باشند.

 .قصد داریم به تعریف انواع همبستگی بپردازیم



 انواع ضرایب همبستگی 

های اسمی محاسبه ضرایب همبستگی تا حدود زیادی متاثر از مقیاس اندازه گیری متغیر ها است، بعنوان مثال برای متغیر

توان گفت که شدت وابستگی چه مقدار است اما افزایش یا کاهش جهت رابطه اصلا معنی ندارد، بین جنس و معدل تنها می

 جنس معنی ندارد.

 های زیر را داشته باشد.تواند یکی از حالتتوجه به نوع متغیر ها ضریب همبستگی میبا 

  اسمی متغیر دو   -1

 ایرتبه متغیر دو   -2

 نسبی -ایفاصله متغیر دو   -3

 متغیر اسمی و متغیر رتبه ای    -0

  نسبی - ایفاصله متغیر و اسمی متغیر   -5

 نسبی – ایفاصله متغیر و ایرتبه متغیر   -6

  .  های بالا ضرایب همبستگی متفاوتی وجود دارندبرای هر کدام از حالت

 

هرگاه رابطه بین دو متغیر را بررسی کردیم و بین آن دو رابطه معنی دار وجود داشت می توانیم ضریب همبستگی و میزان 

 شدت همبستگی را نیز محاسبه کنیم .

 ر را مشخص می کنند:ضرایب همبستگی در واقع وابستگی دو متغی

 می نشان را متغیر دو میان مشترک تغییرات% 0 تنها –  ضریب بسیار پایین است 35/8تا  25/8اگر ضریب همبستگی بین 

  دهد

 می نشان را متغیر دو میان مشترک تغییرات% 25 حدود –ضریب متوسط است  65/8تا  35/8اگر ضریب همبستگی بین 

  دهد

  دهد می نشان را متغیر دو میان مشترک تغییرات% 22 تا–ضریب بالایی است  05/8تا  65/8اگر ضریب همبستگی بین 

 .انواع ضرایب همبستگی:

 بین آن مقدار کرده محاسبه را فاصله ای یا نسبی این ضریب میزان همبستگی بین دو متغیر :  rضریب همبستگی پیرسون 

معنی این است که تغییرات دو متغیر به طور هم جهت اتفاق می افتد  باشد به مثبت آمده بدست مقدار اگر باشد می  -1 و+ 1

منفی شد یعنی اینکه دو متغیر در جهت  rیعنی با افزایش در هر متغیر، متغیر دیگر نیز افزایش می یابد و برعکس اگر مقدار 



برعکس.اگر مقدار بدست  عکس هم عمل می کنند یعنی با افزایش مقدار یک متغیر مقادیر متغیر دیگر کاهش می یابد و

شد  -1+ شد همبستگی مثبت کامل و اگر 1آمده صفر شد نشان میدهد که هیچ رابطه ای بین دو متغیر وجود ندارد و اگر 

 همبستگی کامل و منفی است.

می باشد از لحاظ سطح  -1+ و 1نشان می دهند و همواره بین  Pآن را با علامت ضریب همبستگی رتبه ای اسپیرمن :

است.در صورتی که داده های ما به صورت فاصله ای و نسبی باشند می توانیم آنها را به رتبه تبدیل  ترتیبیش سنج

 کنیم.مهم نیست کدام متغیر وابسته و کدام متغیر مستقل است.

 نکته مهم : اگر ضریب همبستگی صفر باشد نشاندهنده عدم وجود همبستگی است

 ر نوسان استد -1+ و 1ضریب همبستگی همواره بین 

 اگر ضریب همبستگی کمتر از صفر باشد همبستگی ناقص و منفی است یعنی با افزایش یک متغیر دیگری کاهش می یابد

 یابد می افزایش نیز  اگر ضریب همبستگی بزرگتر از صفر باشد ناقص و مثبت است یعنی با افزایش یک متغیر، دیگری

 استاگر صفر باشد نشاندهنده عدم وجود همبستگی 

یا در مطالعه تحولات اجتماعی به  سال به بالا و سن آنها 68فشارخون سیستولیک مردان رابطه میان به طور مثال 

 ……دست این از مثالهایی و باشیم می فرزندان تحصیل میزان و خانواده سرپرست درآمد رابطه  دنبال

 میزان با معدل ارتباط  است. هدف تعیین میزان همبستگی و نوعدر جدول زیر میزان معدل دانش آموزان و میزان تحصیلات آنها آمده 

 باشد می مادر تحصیلات

 

 ( زیردیپلم1) ( دیپلم2) ( فوق دیپلم3) ( لیسانس وبالاتر0)

 تحصیلات

 معدل

 12 زیر  (1) 18 2 6 2

5 5 2 12 (2)      15-12 

18 6 0 5 (3)    12-15 

12 18 2 5 (0)         28-12 

 


